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ฝ่ากระแสความเปลี่ยนแปลง
ความร้อนจดัเปลี�ยนชวีติผูห้ญิงในประเทศไทยอยา่งไร

 

บทสรุปผู้บรหิาร

HERA (เดิมชื่อ Climate Resilience for All) เป็นองค์กรพัฒนาเอกชนด้านการปรับตัวต่อสภาพภูมิอากาศที่นำโดย
ผู้หญิง มุ่งคุ้มครองสุขภาพ รายได้ และศักดิ์ศรีของผู้หญิงที่อยู่แนวหน้าของวิกฤตความร้อนจัด การดำเนินงานของ
เรายึดประสบการณ์จริงของผู้หญิงเป็นศูนย์กลาง โดยเราร่วมกันพัฒนา ทดสอบ และขยายผลแนวทางแก้ไขปัญหา
ความร้อนที�จบัต้องได้

ในปี 2023 เราได้เปิดตัวโครงการ Women's Climate Shock Insurance and Livelihoods Initiative (WCSI)
ซึ่งเป็นรูปแบบใหม่ที่ผสมผสานเครื่องมือทางการเงิน ได้แก่ ประกันภัยที่จ่ายค่าสินไหมอัตโนมัติเมื่อเกิดเหตุการณ์ตาม
เงื่อนไข ประกันสุขภาพและประกันชีวิต เงินช่วยเหลือโดยตรง และเงินอุดหนุน เข้ากับแนวทางปฏิบัติในพื้นที่ที่ช่วยลด
ความเสี่ยงและผลกระทบจากความร้อน อาทิ อุปกรณ์ป้องกันความร้อนที่ปรับใช้ได้ตามบริบท โครงสร้างพื้นฐานด้าน
ความเย็น ระบบเตือนภัยความร้อนล่วงหน้า และแคมเปญสร้างความตระหนักรู้ และความรู้ ด้านความร้อนแก่สาธารณะ
นอกจากประเทศไทยแล้ว เรายงัดําเนินโครงการ WCSI ในอินเดยี ปากีสถาน กานา และเซยีรร์าลีโอน

ในปี 2024 HERA ได้ร่วมมือกับมูลนิธิพรูเดนซ์ เพื่อขยายโครงการ WCSI ในอินเดีย และเปิดตัวโครงการ WCSI
ประเทศไทย เพื่อร่วมกันออกแบบแนวทางรับมือกับผลกระทบหลากหลายด้านของความร้อนจัดที่มีต่อผู้หญิงในภาค
แรงงานนอกระบบ เราทำงานร่วมกับชุมชนแนวหน้าเพื่อทำความเข้าใจ ประเมิน และสื่อสารผลกระทบของความร้อน
พร้อมทั�งรว่มกันออกแบบแนวทางป�องกันที�ดยีิ�งขึ�นในโลกที�รอ้นขึ�น

ผู้หญิงกว่า 11 ล้านคนในภาคเศรษฐกิจนอกระบบของไทยกำลังเผชิญวิกฤตความร้อนจัดในการทำงานเพื่อหารายได้
รายวัน ไม่ว่าจะเป็นผู้ค้าแผงลอย คนขับรถจักรยานยนต์รับจ้าง หรือแรงงานที่รั บงานมาทำที่บ้าน ผู้หญิงเหล่านี้ต้อง
ทำงานกลางแจ้งหรือในพื้นที่ที่อากาศไม่ถ่ายเทเป็นเวลานาน รายได้ของผู้หญิงเหล่านี้เป็นเสาหลักที่ดูแลครอบครัว ทั้ง
ค่าเล่าเรียนและค่ารักษาพยาบาล พร้อมทั้งช่วยขับเคลื่อนเศรษฐกิจในทุกระดับ อย่างไรก็ตาม อุณหภูมิที่สูงขึ้นอย่าง
รุนแรงสง่ผลใหช้ั �วโมงการทํางานลดลง ผลิตภาพตํ�าลง และก่อใหเ้กิดโรคจากความรอ้น

แรงงานหญิงเหล่านี้ไม่ใช่ผู้ประสบภัยที่ไร้ทางสู้ แต่เป็นนักแก้ปัญหาที่มีความอดทนและพร้อมปรับตัวต่อความยาก
ลำบากอยู่เสมอ สิ่งที่ผู้หญิงเหล่านี้ขาดคือระบบรองรับที่ตระหนักถึงคุณค่าของแรงงานหญิง การส่งเสริมองค์ความรู้
และมาตรการคุ้มครองสขุภาพและวถีิชวีติที�ชดัเจนท่ามกลางสภาวะโลกรอ้นที�ทวคีวามรุนแรงขึ�น

โครงการประกันภัยและวิถีชีวิตเพื่อรับมือกับสภาพภูมิอากาศ
สำหรบัผู้หญิง: รูปแบบนวตักรรมใหม่
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เรียนรูจ้ากผู้หญิงในประเทศไทย

ด้วยความร่วมมือกับ HomeNet Thailand และ สถาบันเศรษฐกิจและแรงงานที่เป็นธรรม (JELI) ซึ่งเป็นองค์กรระดับ
ฐานรากในไทย เราได้จัดการประชุมเชิงปฏิบัติการและกลุ่มสนทนากว่า 20 ครั้ง โดยมีแรงงานหญิงนอกระบบเข้าร่วมกว่า
260 คน ครอบคลุมพื้นที่กรุงเทพฯ นครปฐม สมุทรสงคราม ขอนแก่น เชียงราย และสงขลา กิจกรรมเหล่านี้เป็นพื้นที่แลก
เปลี่ยนความรู้ เรื่องวิกฤตสภาพภูมิอากาศและความร้อนจัด พร้อมทั้งวางรากฐานในการทำงานร่วมกันเพื่อรับมือกับผลกระ
ทบจากอุณหภมูทีิ�สงูขึ�น

จากการพูดคุยกับกลุ่มอาชีพต่าง ๆ ในหลายภูมิภาค พบข้อสรุปที่ชัดเจนและสอดคล้องกันว่า ความร้อนจัดคือวิกฤตทั้งใน
ด้านการเงินและสขุอนามยั ซึ�งสง่ผลกระทบต่อสขุภาพ รายได ้และศักดิ�ศรขีองผูห้ญงิอยา่งหลีกเลี�ยงไมไ่ด้
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ผลการศึกษาที�สาํคัญ
ผลกระทบต่อสุขภาพอย่างรุนแรงทั้งในระยะสั้นและระยะยาว: กลุ่มผู้หญิงให้ข้อมูลเกี่ยวกับอาการเจ็บป่วยทั้งแบบ
เฉียบพลันและเรื้อรังที่เชื่อมโยงกับความร้อนจัด อาทิ ภาวะขาดน้ำ ปวดศีรษะ เวียนศีรษะ เป็นลม โรคลมแดด เลือด
กำเดาไหล ผื่นคัน และในบางกรณีรุนแรงถึงขั้นแท้งบุตร นอกจากนี้ยังส่งผลกระทบต่อสุขภาพจิต โดยมีรายงาน
อาการนอนไม่หลับ วติกกังวล หงุดหงิดง่าย และภาวะซมึเศรา้

ความร้อนทำให้รายได้ของผู้หญิงลดลงถึงร้อยละ 50: ผู้เข้าร่วมการศึกษาให้ข้อมูลว่ารายได้ต่อวันลดลงถึงกึ่งหนึ่ง
เนื่องจากผลิตภาพที่ลดลงและสินค้าประเภทอาหารเน่าเสียเร็วขึ้น ขณะที่ภาระค่าใช้จ่ายด้านไฟฟ้า น้ำประปา และค่ารักษา
พยาบาลที่สงูขึ�น ยิ�งซํ�าเติมใหฐ้านะการเงินของครวัเรอืนตกอยูใ่นสภาวะตึงเครยีด

ร้อยละ 70 ของผู้หญิงเข้าใจเรื่องความร้อนจัดเพิ่มขึ้นหลังเข้าร่วมประชุมเชิงปฏิบัติการ: ในระยะแรก ทั้งผู้เข้าร่วม
โครงการและองค์กรพันธมิตรยังไม่เห็นความเชื่อมโยงที่ชัดเจนระหว่างการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศกับอุณหภูมิที่
สูงขึ้น แต่หลังจากเข้าร่วมกิจกรรม มุมมองที่มีต่อความร้อนได้เปลี่ยนจาก "ความรำคาญใจในชีวิตประจำวัน" ไปสู่การ
ตระหนักวา่นี�คือ "ภัยคกุคามเชงิระบบ" จากวกิฤตสภาพภมูอิากาศที�สง่ผลเสยีต่อทั�งวถีิชวีติและสขุภาพ

ข้อเรียกร้องต่อแนวทางแก้ไขปัญหาที่สอดคล้องกับขนาดของวิกฤต: แม้กลุ่มผู้หญิงจะใช้กลยุทธ์ส่วนบุคคลในการ
ปรับตัว เช่น การเปลี่ยนมาทำงานในเวลากลางคืน การทำให้เสื้อผ้าเปียก การอาบน้ำบ่อยขึ้น หรือการหาที่ร่ ม แต่พวก
เธอก็เน้นย้ำว่ามาตรการเหล่านี้เป็นเพียงการแก้ปัญหาเฉพาะหน้าที่ยังมีข้อจำกัด ผู้เข้าร่วมได้เสนอแนวทางแก้ไขที่
หลากหลายทั้งในเชิงการเงินและเชิงปฏิบัติ ซึ่งกลั่นกรองจากประสบการณ์จริงในพื้นที่ เพื่อตอบโจทย์ผลกระทบทาง
กาย จิตใจ และการเงินที่เกิดจากอุณหภูมิที่สูงขึ้นอย่างยั่งยืน 
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ก้าวต่อไปขา้งหนา้
จากความสำเร็จและบทเรียนที่ได้รับในปี 2024 และ 2025 ในช่วงหลายปีต่อจากนี้ เราจะยังคงเดินหน้าสร้างความตระหนักรู้ ด้าน
สุขภาพจากความร้อน ส่งเสริมความรู้ ทางการเงิน และสะท้อนเสียงของผู้หญิงไปพร้อมกับการส่งมอบแนวทางแก้ไขปัญหาความ
ร้อนอย่างเป็นรูปธรรม รากฐานที่อิงตามหลักฐานเชิงประจักษ์ซึ่งเราสร้างขึ้นร่วมกับพันธมิตร ทำให้มั่นใจได้ว่าโครงการ WCSI จะ
ขับเคลื่อนโดยยึดประสบการณ์และความต้องการของสตรีในภาคเศรษฐกิจนอกระบบของไทยเป็นสำคัญ เพื่อให้บรรลุเป้าหมายนี้
เรากำลังเสริมสร้างความร่วมมือที่มีอยู่เดิม พร้อมทั้งสร้างเครือข่ายใหม่ร่วมกับพันธมิตรในระบบนิเวศที่ครอบคลุมทั้งภาครัฐ
นโยบาย งานวิจัย แรงงาน และการดำเนินงานในระดับชุมชน การทำงานอย่างต่อเนื่องร่วมกับ HomeNet Thailand และการ
หารือในเบื้องต้นกับ กรุงเทพมหานคร (BMA) สถาบันพัฒนาองค์กรชุมชน (พอช.) มูลนิธิเครือข่ายส่งเสริมคุณภาพชีวิตเด็ก
(Baan Dek Foundation) ศูนย์เตรียมความพร้อมรับมือภัยพิบัติแห่งเอเชีย (ADPC) ยูนุส ประเทศไทย องค์การแรงงาน
ระหว่างประเทศ (ILO) ตลอดจนนักวิชาการด้านผังเมือง และนักวิจัยด้านสุขภาพจากความร้อนและความเครียดจากการทำงาน
ทั้งหมดนี้ช่วยยืนยันว่างานของเราตั้งอยู่บนความต้องการและลำดับความสำคัญของชุมชน และสอดคล้องกับการดำเนินงานเพื่อ
สร้างความตระหนกัรูใ้นระดบัชาติที�กวา้งขึ�น

เราจะร่วมกันพัฒนาแนวทางแก้ไขที่จับต้องได้เพื่อคุ้มครองสุขภาพและรายได้ของสตรี โดยมุ่งหวังที่จะสร้างให้ WCSI ประเทศไทย
เป็นต้นแบบดา้นการปรบัตัวต่อสภาพภมูอิากาศและการรบัมอืกับความรอ้นในระดบัภมูภิาคเอเชยีตะวนัออกเฉียงใต้สบืไป

  

แนวทางแก้ไขปัญหาเพื่อรับมือกับวิกฤตความร้อนจัด
ผู้เข้าร่วมการศึกษามีความพร้อมอย่างยิ่งในการขับเคลื่อนแนวทางแก้ปัญหาแบบรวมกลุ่มโดยมีชุมชนเป็นผู้นำ ซึ่ง
สอดคล้องกับเสาหลัก 4 ประการของโครงการ WCSI ดงันี�:

นวัตกรรมเครื่องมือทางการเงิน: ผู้เข้าร่วมสนใจร่วมออกแบบระบบการเงินในรูปแบบเดียวกับ WCSI อาทิ ประกัน
ภัยที่จ่ายค่าสินไหมอัตโนมัติเมื่อเกิดเหตุการณ์ตามเงื่อนไข  เงินช่วยเหลือโดยตรง และการปรับปรุงนโยบายของ
แพลตฟอร์มผูใ้หบ้รกิาร เพื�อชดเชยรายได้ที�สญูเสยีไปและสรา้งภมูคิุ้มกันในชว่งที�เกิดคลื�นความรอ้นรนุแรง

แนวทางการคลายความร้อนที่ใช้งานได้จริง: กลุ่มสตรีเน้นย้ำถึงความจำเป็นในการเข้าถึงอุปกรณ์ป้องกันความร้อน
ส่วนบุคคลราคาประหยดั และการสรา้งโครงสรา้งพื�นฐานเพื�อคลายความรอ้นภายในชุมชน

การสร้างความตระหนักรู้เชิงรุก: มีการหารือถึงประโยชน์ของการให้ความรู้  การเผยแพร่ข้อมูล และระบบเตือนภัย
ล่วงหน้าผา่นระบบมอืถือที�ปรบัใหเ้ขา้กับบรบิทของแต่ละพื�นที� เพื�อเพิ�มความพรอ้มรบัมอืใหแ้ก่กลุ่มแรงงานนอกระบบ

ความเป็นผู้นำในระดับภูมิภาค: ผู้เข้าร่วมผลักดันให้มีนโยบายและการแก้ปัญหาในหลายระดับ เช่น สิทธิการลาคลอด
การเข้าถึงบรกิารทางสาธารณสขุ และการดงึอาสาสมคัรสาธารณสขุเขา้มามสีว่นรว่มอยา่งเป�นระบบ
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ผลกระทบของความร้อนจดัในประเทศไทยที�สง่ผลต่อสตรอียา่งไมไ่ด้สว่น

"ฤดูร้อน" ของประเทศไทยไม่ได้จำกัดอยู่เพียงช่วงเดือนมีนาคมถึงมิถุนายนอีกต่อไป แม้ว่าอุณหภูมิที่สูงทำลาย
สถิติจะได้รับความสนใจจากสื่อทั่วโลก เช่น คลื่นความร้อนในปี 2024 ที่อุณหภูมิพุ่ งสูงถึง 50 องศาเซลเซียส และ
คร่าชีวิตไปมากกว่า 60 ราย แต่ในความเป็นจริง สภาวะความร้อนจัดได้กลายเป็นอุปสรรคในการดำเนินชีวิตเกือบ
ตลอดทั้งปี การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศส่งผลให้ประเทศไทยต้องเผชิญกับช่วงเวลาที่อากาศร้อนจัดและ
ความชื้นสูงยาวนานขึ้น อุณหภูมิทวีความรุนแรงขึ้นในเขตเมือง การก่อสร้างที่หนาแน่น พื้นผิวคอนกรีต และพื้นที่
สีเขียวจำกัดทำให้เกิดความร้อนสะสมในกรุงเทพมหานคร อุณหภูมิเฉลี่ยรายวันอยู่ที่ประมาณ 29.9 องศา
เซลเซียส ความชื้นสัมพัทธ์สูงถึงร้อยละ 80  ในแต่ละปี อุณหภูมิช่วงกลางวันในเขตเมืองจะเพิ่มขึ้น 0.018 องศา
เซลเซียส ขณะที่อุณหภูมิช่วงกลางคืนเพิ่มขึ้นถึง 0.049 องศาเซลเซียส ในขณะที่พื้นที่ชนบทนั้นมีการบันทึกว่า
อุณหภูมิต่ำกว่าเพียงเล็กน้อย 

  

 

  

สภาพอากาศที่รอ้นจดันี�ไมไ่ด้สง่ผลต่อแรงงานทกุคนเท่ากัน แรงงานนอกระบบหญิงกวา่ 11 ล้านคน ซึ�งสว่นใหญ่
เป�นเสาหลักของครอบครวัและพึ�งพารายได้รายวนัที�ไมแ่น่นอนเพยีง 350–900 บาท ต้องเผชญิกับความเหลื�อม
ลํ�าทางเพศ เศรษฐกิจ และแรงงานที�รุนแรงกวา่ แมร้อ้ยละ 97 ของครวัเรอืนไทยจะเขา้ถึงบรกิารทางการเงิน แต่ผู้
หญิงกลุ่มนี�กลับขาดเงินออมไวใ้ชย้ามฉกุเฉิน จนต้องกู้หนี�นอกระบบดอกเบี�ยสงูเมื�อมรีายจา่ยไมค่าดฝ�น ด้วยขอ้
จาํกัดทางการเงิน ผูห้ญิงเหล่านี�ต้องฝ�นทํางานท่ามกลางอุณหภมูทีิ�พุง่สงูแมจ้ะเป�นอันตรายถึงชวีติ

"อากาศร้อนจัด ไม่ใช่แค่แสงแดดที่แผดเผา แต่ทรายก็ร้อนระอุด้วย แม้จะเป็นช่วงเช้า
ตรู่ความร้อนก็ยังรุนแรง ฉันมักต้องเก็บขยะภายใต้สภาวะแบบนี้ครั้งละหนึ่งถึงสอง
ชั่วโมง ขึ�นอยูกั่บภารกิจที�ได้รบัมอบหมายในแต่ละวนั"

— กนกวรรณ ขุนชุม (เฉลียว) พนกังานกวาดถนน และผูผ้ลิตและจาํหนา่ยปลาตากแหง้

ตัวอยา่งกลุ่มอาชพีแรงงานนอกระบบ

อาชีพกลางแจ้ง: ผู้ค้าแผงลอย ผู้ขับขี่รถจักรยานยนต์รับจ้าง คนงานก่อสร้าง เกษตรกร ผู้ค้าผัก และ
พนักงานกวาดถนน
อาชีพที�ทําในที�พกัอาศัย: ชา่งเยบ็ผา้และสิ�งทอ ผูผ้ลิตและแปรรปูอาหาร
อาชีพในร่มและกึ่งเปิด : คนงานแกะเปลือกหอย ลูกจ้างทำงานบ้านและซักรีด คนงานโรงงาน ช่างตัดผม
และช่างเสรมิสวย และพนกังานนวดแผนโบราณ

ฝ่ากระแสความเปลี�ยนแปลง
 

ความร้อนจัดเปลี่ยนชีวิตผู้หญิงในประเทศไทยอย่างไร 
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การทำงานรว่มกับผู้หญิงที�ได้รบัผลกระทบจากความรอ้นจดั

HERA (เดิมชื่อ Climate Resilience for All) เป็นองค์กรพัฒนาเอกชนด้านการปรับตัวต่อสภาพภูมิอากาศที่นำโดยผู้
หญิง มุ่งเน้นการคุ้มครองสุขภาพ รายได้ และศักดิ์ศรีของผู้หญิงที่ได้รับผลกระทบจากความร้อนจัดโดยตรง การดำเนินงาน
ของเรายึดการรับฟังประสบการณ์ของผู้หญิงเป็นศูนย์กลาง เพื่อเป็นกระบอกเสียงและร่วมกันพัฒนาแนวทางแก้ไขที่จับ
ต้องได้ ชว่ยใหพ้วกเธอเตรยีมพรอ้มและฟ�� นตัวจากสภาวะความรอ้นที�เป�นอันตรายได้

ในปี 2023 เราได้เปิดตัวโครงการ Women’s Climate Shock Insurance and Livelihoods Initiative (WCSI) ซึ่ง
เป็นรูปแบบการสร้างความพร้อมรับมือที่ทันสมัย เพื่อช่วยให้ผู้หญิงเข้าถึงทรัพยากรและเพิ่มขีดความสามารถในการปรับตัว
เข้ากับโลกที่ร้ อนขึ้น โครงการ WCSI ผสมผสานเครื่องมือทางการเงินเพื่อบริหารความเสี่ยง เช่น ประกันภัยที่จ่ายค่าสินไหม
อัตโนมัติเมื่อเกิดเหตุการณ์ตามเงื่อนไข ประกันสุขภาพและประกันชีวิต เงินช่วยเหลือโดยตรง และเงินอุดหนุน ควบคู่ไปกับ
แนวทางปฏิบัติในพื้นที่เพื่อลดความเสี่ยง อาทิ อุปกรณ์ป้องกันความร้อนส่วนบุคคล การลงทุนเพื่อการดำรงชีวิตในระดับ
ชุมชน โครงสร้างพื้นฐานด้านความเย็น ระบบเตือนภัยความร้อนล่วงหน้า และการประชาสัมพันธ์สร้างความตระหนักรู้ แก่
สาธารณะ

แนวทางของ WCSI ที่ยืดหยุ่นและครอบคลุมทุกมิติส่งเสริมให้ผู้หญิงมีบทบาทเป็นผู้ตัดสินใจ เพื่อให้มั่นใจว่าแนวทางที่นำมา
ใช้ในแต่ละพื้นที่เข้ากับภูมิปัญญาท้องถิ่น สอดคล้องกับวัฒนธรรม และตอบโจทย์ความต้องการที่เร่งด่วนที่สุด
ปัจจุบันมีการดำเนินโครงการ WCSI ในอินเดีย ปากีสถาน สหรัฐอเมริกา กานา ไทย และเซียร์ราลีโอน ความสำเร็จจากการ
ดำเนินงานทั่วโลกนี้พิสูจน์ให้เห็นว่า WCSI เป็นต้นแบบนวัตกรรมการปรับตัวต่อสภาพภูมิอากาศที่สร้างภูมิคุ้มกันความร้อน
จัดใหแ้ก่ผูห้ญิง และสง่เสรมิใหเ้กิดการเรยีนรูเ้พื�อนาํไปปรบัใชใ้นประเทศอื�นๆ ต่อไป

กรณีศึกษา: โครงการ WCSI ในประเทศอินเดีย
ในปี 2024 HERA ร่วมกับสมาคมสตรีประกอบอาชีพอิสระ (SEWA), SWISS Re
Public Sector Solutions และ ICICI Lombard เปิดตัวโครงการ WCSI ใน 3
รัฐของประเทศอินเดีย ซึ่งเป็นนวัตกรรมประกันภัยรายย่อยและโปรแกรมเงินช่วย
เหลือครั้งแรกของโลกที่บูรณาการระบบแจ้งเตือนล่วงหน้าพร้อมคำแนะนำด้าน
สุขภาพ เพื่อสนับสนุนให้กลุ่มสตรีเตรียมความพร้อมและฟื้ นตัวจากผลกระทบของ
ภาวะวิกฤตความร้อนได้อย่างมีประสิทธิภาพ กลุ่มเป้าหมายของโครงการประกอบ
ด้วย ผู้ค้าหาบเร่แผงลอย คนเก็บขยะ คนงานรื้อถอนเรือ เกษตรกร คนงานนาเกลือ
และสตรีผู้ประกอบอาชีพอิสระรายอื่นที่มีรายได้ไม่แน่นอน ซึ่งกลุ่มสตรีเหล่านี้มักต้อง
ปฏิบัติงานท่ามกลางอุณหภูมิที่สูงกว่า 45 องศาเซลเซียส โดยมีรายได้เพียงประมาณ
3–5 ดอลลาร์สหรฐัต่อวนัเท่านั�น

สมาชิก SEWA ที่ลงทะเบียนในโครงการมีสิทธิ์รั บเงินช่วยเหลือโดยตรงเทียบเท่าราย
ได้หนึ่งวัน เมื่ออุณหภูมิพุ่ งสูงถึง 40 องศาเซลเซียส โดยในปีที่ผ่านมา ผู้เข้าร่วม
โครงการทั้ง 50,000 คนได้รับเงินช่วยเหลือครบทั้งหมด และร้อยละ 92 ได้รับเงิน
ชดเชยจากประกันภัย

กลุ่มผูห้ญงินําเงินทนุดังกล่าวไปบรหิารจดัการผลกระทบเฉพาะหนา้ เชน่ การจดัซื�อนํ�าดื�ม การเขา้รบัการรกัษาพยาบาลและจดัหายา
หรอืการซื�อสนิค้าอุปโภคบรโิภคที�จาํเป�น รวมถึงสรา้งความมั�นคงทางการเงินในระยะยาว อาทิ การจา่ยค่ารกัษาโรคเรื�อรงั การจดัซื�อ
เมล็ดพนัธุ ์ หรอืลงทนุเพื�อการศึกษาของบุตรหลาน นอกจากนี� จากการสนทนากลุ่มพบวา่ ผูเ้ขา้รว่มโครงการบางสว่นรูส้กึภาคภมูใิจ
และเชื�อมั�นในศักดิ�ศรขีองตน เนื�องจากเริ�มมอํีานาจตัดสนิใจและพึ�งพาตนเองได้จากการมบีญัชธีนาคารและกระบวนการรบัโอนเงิน
โดยตรง

ในปี 2025 HERA และพันธมติรขยายผลโครงการ WCSI ในประเทศอินเดยีจนครอบคลมุกลุ่มผูห้ญงิ 300,000 คน ใน 34 เขตทั�ว
พื�นที� 6 รฐัและ 1 ดนิแดนสหภาพ โดยสดัสว่นการสมทบเงินเขา้โครงการจากตัวผูห้ญงิเองเพิ�มขึ�นเป�นรอ้ยละ 40 การขยายตัวถึง 4
เท่านี�สะท้อนวา่แรงงานหญงิต้องการโครงการ WCSI อยา่งมาก อีกทั�งยงัสะท้อนถึงความจาํเป�นที�ต้องมนีวตักรรมบรหิารความเสี�ยง
เพื�อกลุ่มผูห้ญงิเปราะบางในวงกวา้ง
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เรียนรูจ้ากผู้หญิงในประเทศไทย

ในประเทศไทย HERA ร่วมมือกับ HomeNet Thailand และสถาบันเศรษฐกิจและ
แรงงานที่เป็นธรรม (JELI) ซึ่งเป็นองค์กรระดับฐานรากในพื้นที่ จัดการประชุมเชิง
ปฏิบัติการและการสนทนากลุ่มกว่า 20 ครั้ง ครอบคลุมกลุ่มแรงงานหญิงโดยตรงกว่า
260 คน และสื่อสารผ่านช่องทางออนไลน์ถึงผู้คนอีกกว่า 20,000 คน ในพื้นที่
กรุงเทพมหานคร นครปฐม สมุทรสงคราม ขอนแก่น เชียงราย และสงขลา การสร้าง
พันธมิตรที่เข้มแข็งในระดับท้องถิ่นถือเป็นรากฐานสำคัญของแนวทางการดำเนินงาน
และรูปแบบโครงการ WCSI ของเรา

ก่อนหน้านี้ ประเด็นเรื่องความร้อนจัดยังไม่ใช่ภารกิจหลักของ JELI หรือ HomeNet
Thailand แต่ในช่วงเตรียมการประชุมเชิงปฏิบัติการ เราได้ทำงานร่วมกับพันธมิตร
เหล่านี้เพื่อสร้างความเข้าใจเรื่องภูมิอากาศและความร้อน พร้อมทั้งเสริมสร้างองค์
ความรู้ ที่จำเป็นต่อการนำการสนทนาอย่างมีประสิทธิภาพ การดำเนินงานดังกล่าวไม่
เพียงช่วยสร้างความตระหนักรู้ แก่กลุ่มแรงงานหญิงเท่านั้น แต่ยังมีส่วนสำคัญในการ
ผลักดันให้องค์กรพันธมิตรปรับเปลี่ยนลำดับความสำคัญ และหันมาขับเคลื่อนนโยบาย
เพื่อรบัมอืกับวกิฤตความรอ้นจดัจากการเปลี�ยนแปลงสภาพภมูอิากาศอยา่งจรงิจงั

โครงการ WCSI ในทุกประเทศเริ่มต้นจากการรับฟังเสียงของผู้หญิงที่ต้องเผชิญกับ
ความร้อนโดยตรง เพื่อสร้างความเข้าใจเชิงลึกต่อผลกระทบด้านสุขภาพ การดำรงชีวิต
และวิถีชีวิตประจำวันจากประสบการณ์จริง การดำเนินงานเช่นนี้ไม่เพียงช่วยสร้างความ
ไว้วางใจและการยอมรับจากชุมชนเท่านั้น แต่ยังช่วยประกันว่าการวางโครงสร้าง
โครงการอ้างอิงจากประสบการณ์ที่เกิดขึ้นจริง นอกจากนี้ เรายังทำงานร่วมกับ
พันธมิตรเพื่อออกแบบการประชุมเชิงปฏิบัติการที่มุ่งสร้างพื้นที่ปลอดภัย เพื่อให้ผู้เข้า
ร่วมไดแ้บง่ป�นขอ้มูลและเรยีนรูร้ว่มกัน

รูปที่ 1. แผนที่สถานที่จัดอบรม
ปฏิบัติการในประเทศไทย 

"จุดเด่นที�ทําให้ HERA เป�นพนัธมติรที�สาํคัญ คือการสง่เสรมิศักยภาพและความมั�นใจให้เราก้าวขึ�น
เป�นผู้นําด้านการรบัมอืกับวกิฤตความรอ้น ในสภาวะที�องค์ความรูแ้ละการสนับสนุนด้านการปรบัตัว
ของแรงงานนอกระบบยงัจาํกัดอยูม่าก การประชุมเชงิปฏิบติัการชว่ยให้ผู้เขา้รว่มก้าวขา้มความเขา้ใจ
เรื�องสภาพภมูอิากาศในระดับผิวเผินสูก่ารตระหนักวา่ความรอ้นคือภัยคกุคามที�รุนแรงและใกล้ตัวกวา่
ที�คิด"

— HomeNet Thailand

© HERA
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ผลกระทบของความร้อนจดัต่อแรงงานหญงินอกระบบในประเทศไทย

การประชุมเชิงปฏิบัติการเปิดพื้นที่ให้ผู้เข้าร่วมได้บอกเล่าเรื่องราวของตนเอง ซึ่งหลายครั้งเป็นการแบ่งปันข้อมูลเชิงลึก
เกี่ยวกับสุขภาพและชีวิตครอบครัว โดยผลการศึกษาพบว่าแรงงานหญิงในทุกกลุ่มอาชีพต่างเผชิญกับปัญหาสุขภาพที่
รุนแรงขึ้นและรายได้ที่ลดลงเนื่องจากความร้อนจัด อีกทั้งยังมีปัจจัยเสริมจากสภาพสังคมและวัฒนธรรม เช่น ภาระการ
ดูแลสมาชกิในครอบครวัที�เพิ�มขึ�น และความกังวลเกี�ยวกับการถกูคกุคามทางเพศ

ข้อมูลเหล่านี้อ้างอิงจากข้อมูลเชิงคุณภาพที่รวบรวมผ่านกระบวนการกลุ่มและการสำรวจโดยองค์กรพันธมิตร แม้จะสะท้อน
ประสบการณ์จริงของแรงงานหญิงนอกระบบได้อย่างชัดเจน อย่างไรก็ตามข้อมูลนี้มาจากกลุ่มตัวอย่างเฉพาะราย ซึ่งอาจ
ไม่ไดเ้ป�นตัวแทนทางสถิติของแรงงานนอกระบบทั�งหมดในประเทศไทย

ผลกระทบด้านสขุภาพ

จากการสนทนากลุ่มและการประชุมเชิงปฏิบัติการ แรงงานหญิงได้ให้ข้อมูลเกี่ยวกับปัญหาสุขภาพทั้งแบบเฉียบพลันและ
เรื้อรังที่เชื่อมโยงกับความร้อนจัดโดยตรง อาการเหล่านี้ประกอบด้วย ปวดศีรษะ เวียนศีรษะ หน้ามืดเป็นลม โรคลมแดด
เลือดกําเดาไหล ผดผื�นคัน และในบางกรณรุีนแรงถึงขั�นแท้งบุตร (รปูที� 2)

ร้อยละ 90 ของผู้เข้าร่วม ระบุว่ามีอาการปวดศีรษะ โดยพบอัตราที่สูงกว่าในกลุ่มผู้ขับขี่รถจักรยานยนต์รับจ้าง ซึ่งร้อย
ละ 25 ในกลุ่มนี�ระบุวา่เคยมอีาการหนา้มดืเป�นลมรว่มด้วย

แรงงานหญิงให้ข้อมูลเกี่ยวกับผดผื่นคันจากความร้อนที่สร้างความทรมาน จนต้องใช้ผ้าเย็นและยาทาบ่อยครั้งเพื่อ
บรรเทาอาการระคายเคืองผวิหนงั

ปัญหาสุขภาพจิตเป็นเรื่องที่พบได้ทั่วไป ทั้งอาการหงุดหงิดง่าย ความวิตกกังวล การนอนไม่หลับ และภาวะซึมเศร้า
โดยเฉพาะในกลุ่มสตรีที่ต้องรับภาระทั้งงานนอกบ้านที่สร้างรายได้ควบคู่ไปกับการดูแลสมาชิกในครอบครัว 

กลุ่มผู้ขับขี่รถจักรยานยนต์รับจ้างหญิงร่วมแบ่งปันความยากลำบากในช่วงการมีประจำเดือน ซึ่งการที่มีเหงื่อออกมาก
เกินไปทำให้การสวมใส่ผ้าอนามัยเป็นเรื่องที่ทรมานอย่างยิ่ง ประกอบกับการขาดแคลนห้องน้ำที่สะอาด ยิ่งส่งผลให้เกิด
ความไม่สบายตัวและเกิดป�ญหากลิ�นไมพ่งึประสงค์

การประชุมเชงิปฏิบติัการ

การประชุมเชงิปฏิบติัการดาํเนนิไปตามขั�นตอนและเป�าหมายหลัก ดงันี�:

1.การสำรวจ : ประเมินความรู้ ของผู้เข้าร่วมเกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ รวมถึงผลกระทบจาก
ความร้อนจดัที�มต่ีอสขุภาพและวถีิชวีติของสตรี

2.การให้ความรู้: ให้ข้อมูลเกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ ภาวะความร้อนจัด และผลกระทบต่อ
สุขภาพและการประกอบอาชพี

3.การรับฟัง: เปิดพื�นที�ใหผู้เ้ขา้รว่มไดแ้บง่ป�นประสบการณต์รงจากการเผชญิกับความรอ้นจดั
4.การระบุแนวทาง: รวบรวมข้อเสนอแนะเกี่ยวกับแนวทางการแก้ไขปัญหาที่สอดคล้องกับบริบทและ
ประสบการณ์ จรงิในท้องถิ�น

5.การประเมินผล: สำรวจหลังจบการประชุมเพื่อวัดระดับการรับรู้  ความเข้าใจ และความสนใจในการมีส่วนร่วม
ของผู้เขา้รว่ม
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การยอมเสียค่าใช้จ่ายเพิ่มเพื่อการดูแลส่วนบุคคลเป็นเรื่องที่พบได้ทั่วไป โดยผู้หญิงบางส่วนถูกบีบให้ต้องเปลี่ยนไปใช้
ผ้าอนามยัแบบสอดที�มรีาคาสงูกวา่เพื�อใหย้งัทํางานไดค้ล่องตัว สง่ผลใหต้้องเจยีดรายได้ไปจากค่าใชจ้า่ยที�จาํเป�นอื�น ๆ

กลุ่มผู้ค้าแผงลอยขายอาหารระบุว่าพบอาการติดเชื้อในระบบทางเดินปัสสาวะเพิ่มขึ้น เนื่องจากหลีกเลี่ยงการเข้า
ห้องนํ�าในชว่งที�มลีกูค้าจาํนวนมาก เพื�อรกัษายอดขายและรายไดใ้หไ้ดม้ากที�สดุ

ค่ารักษาพยาบาลอาจสูงถึง 3 ถึง 10 เท่าของรายได้รายวัน กลายเป็นอุปสรรคสำคัญในการเข้ารับการรักษาโรคที่
เกี่ยวข้องกับความร้อน ผู้เข้าร่วมจำนวนมากมองว่าประกันภัยส่วนบุคคลมีราคาแพง ขณะที่ความคุ้มครองของสิทธิ
สวัสดิการรักษาพยาบาลภาครัฐสำหรับโรคจากความร้อนนั้นยังมีจำกัด นอกจากนี้ยังพบปัญหาการเข้าแถวรอที่
ยาวนานและค่าใช้จ่ายในการไปคลินิกแต่ละครั้งที่สูงถึงประมาณ 1,000 บาท ซึ่งบ่อยครั้งสูงกว่ารายได้ทั้งวันของพวก
เธอ

ก้อยนั่งอยู่บนรถจักรยานยนต์ที่จุดจอดวิน ปาดเหงื่อออกจากใบหน้าและ
ตรวจสอบพยากรณ์อากาศในโทรศัพท์มือถือ สำหรับคนขับวัย 42 ปีรายนี้
ความร้อนคืออุปสรรคทางกายภาพที่กำหนดว่าเธอจะทำงานได้มากน้อยและมี
ประสิทธภิาพเพยีงใด

“พออากาศเริ่มร้อน ฉันก็เริ่มปวดหัวและเวียนหัวจนขับรถต่อไม่ไหว ต้อง
พัก... บางวันก็ออกไปทำงานไม่ไหวเลยด้วยซ้ำ” ก้อยเล่า

 ในช่วงที่อากาศร้อนจัดจนทำลายสถิติเมื่อเดือนเมษายน 2025 ก้อยต้อง
เผชิญกับจุดที่ร่ างกายรับไม่ไหว ขณะนั้นเธอตั้งครรภ์ได้สองเดือนและกำลัง
ถูกบีบให้ทำงานหนักเกินขีดจำกัดของตัวเอง ในระหว่างที่ทำงานท่ามกลางไอ
ร้อนระอุของเทศกาลสงกรานต์ เธอเริ่มมีอาการปวดท้องอย่างรุนแรงและมี
เลือดออก

“ความร้อนนั�นเกินจะทน... สดุท้ายฉันก็แท้ง” เธอกล่าว

แม้จะเจ็บปวด เธอเลือกที่จะไม่ไปโรงพยาบาลเพราะกังวลเรื่องค่ารักษาและการขาดรายได้หากต้องพักรักษาตัวเป็นเวลานาน
เธอทำเพยีงปฏิบติัตามคําแนะนาํของรา้นขายยา ใชก้ารประคบอุ่น และกลับไปทํางานหลังจากพกัได้เพยีงหา้วนั

สุขภาพของคนในครอบครัวเธอก็ขึ้นอยู่กับอุณหภูมิเช่นกัน ณ บ้านเกิดของเธอ แม่วัย 78 ปีซึ่งขาพิการและเคยผ่าตัด
ดวงตา ต้องเผชิญกับความยากลำบากในการหายใจเมื่ออากาศหยุดนิ่งและร้อนอบอ้าว

 “แม่เดินไม่ได้ และแค่นั่งอยู่ในบ้านอย่างเดียวก็เหนื่อยแล้ว เพราะมีปัญหาการหายใจเป็นทุนเดิม” ก้อยให้ข้อมูลและอธิบาย
ว่าทําไมจงึซื�อพดัลมไอเยน็ราคา 5,000 บาทมาใหแ้มเ่พื�อชว่ยบรรเทาความรอ้น

ก้อยและสามีใช้ผ้าเย็น ดื่มน้ำเย็น และซื้อยาสามัญประจำบ้านมาบรรเทาความเหนื่อยล้าทางร่างกายแทนการไปโรงพยาบาล 
สภาพอากาศร้อนจัดจึงไม่ใช่เพียงเรื่องของสิ่งแวดล้อม แต่เป็นภัยคุกคามโดยตรงต่อสุขภาพและสมรรถภาพทางกายของ
ก้อยรวมถึงสมาชกิในครอบครวั

จุดที�เกินรา่งกายจะรบัไหว
สุภาพร เจรญิชยัถาวรจติ (ก้อย), 42, คนขบัรถจกัรยานยนต์รบัจา้ง
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ผลกระทบด้านการเงิน

ผู้เข้าร่วมการประชุมเชิงปฏิบัติการจำนวนมากดำรงชีวิตและเลี้ยงดูครอบครัวด้วยรายได้รายวัน โดยมีเงินสำรองฉุกเฉินเพียง
เล็กน้อยหรือไม่มีเลย แม้รายได้จะลดลงเพียงเล็กน้อยก็ส่งผลให้ความเครียดและความกดดันทางการเงินเพิ่มสูงขึ้น จนบีบ
บังคับให้ต้องทำงานต่อไปท่ามกลางสภาวะที่เป็นอันตราย เมื่อภาระค่าใช้จ่ายตึงตัวอยู่แล้ว ค่าใช้จ่ายที่เพิ่มขึ้นและการสูญเสีย
รายได้เหล่านี�จงึยิ�งบั�นทอนความมั�นคงทางการเงินของครวัเรอืน

แรงงานหญิงระบุถึงผลกระทบหลายด้านต่อความมั่นคงทางการเงินเนื่องจากอุณหภูมิที่สูงขึ้น (รูปที่ 2)
ดังนี้ 

กลุ่มผู้แปรรูปอาหารทะเล: รายได้ลดลงร้อยละ 75 โดยในวันที่อากาศร้อน รายได้รายวันมักดิ่งลงจากเฉลี่ย 300-400 บาท
เหลือเพยีง 100 บาท เนื�องจากความรอ้นจดัทําใหอ้าหารเนา่เสยีเรว็และสญูเสยีสนิค้าในคลัง

กลุ่มช่างทอในครัวเรือน: ผลิตภาพลดลงร้อยละ 50 โดยปริมาณงานที่ทำได้ลดลงอย่างมาก เช่น จากเดิมสานตะกร้าได้วัน
ละ 10 ใบ เหลือเพยีง 5 ใบ เนื�องจากอุณหภมูทีิ�พุง่สงูทํางานในชว่งเวลา 11:00 น. ถึง 15:00 น.ไมไ่ด้

กลุ่มผู้ขับขี่รถจักรยานยนต์: รายได้ลดลงร้อยละ 50 โดยรายได้รายวันลดจาก 800 บาท เหลือ 400 บาท เนื่องจากผู้ขับขี่
ถูกบีบให้ต้องลดชั่วโมงทำงานในช่วงที่ร้ อนจัด ซึ่งเป็นช่วงที่ความต้องการของผู้โดยสารหายไปหรือสภาวะบนท้องถนน
อันตรายเกินกวา่จะปฏิบติังาน

ค่าไฟฟ้า: เพิ่มขึ้นถึง 3 เท่า โดยค่าสาธารณูปโภคพุ่ งสูงขึ้นจากการใช้เครื่องปรับอากาศและพัดลมมากขึ้นในช่วงที่มีคลื่น
ความร้อน ซึ�งค่าไฟเพยีงเดอืนเดยีวอาจสงูเกือบเท่ากับรายไดทั้�งสปัดาห์

ค่าน้ำ: พุ่ งสูงขึ้นร้อยละ 75–80 เนื่องจากผู้เข้าร่วมระบุว่าค่าใช้จ่ายส่วนนี้เพิ่มขึ้นมหาศาล เพราะสมาชิกในครอบครัวจำเป็น
ต้องอาบนํ�าบอ่ยขึ�นเพื�อควบคมุอุณหภมูริา่งกายและป�องกันการติดเชื�อทางผวิหนงัจากความรอ้น

แรงงานทำงานบ้านและช่างเย็บผ้า: เผชิญกับความล่าช้าในการทำงานอย่างมาก เนื่องจากเครื่องเย็บผ้าและเครื่องซักผ้า
เกิดความรอ้นสงูเกินไปจนใชง้านไมไ่ด ้สง่ผลใหต้้องทํางานหนกัดว้ยมอืท่ามกลางอุณหภมูทีิ�สงู

ผู้ค้าแผงลอย: ได้รับผลกระทบโดยตรงต่อกำไรสุทธิ เนื่องจากสินค้าเน่าเสียเพิ่มขึ้นและขาดแคลนลูกค้าในช่วงที่ร้ อนที่สุด
ของวัน ทําใหต้้องแบกรบัต้นทนุของสนิค้า

 ลดชั่วโมง
การทำงานลง รายได้ลดลง

สรุปขอ้มูลจากการสาํรวจ: ผลกระทบของความรอ้นต่อแรงงานหญงิ

รายจ่ายเพิ�มขึ�น

76% 87% 92%



ฝ่ากระแสความเปลี�ยนแปลง / หน้า 7

ความเปราะบางทางสังคมอันซํ�าซอ้น

ความร้อนสุดขั้วซ้ำเติมปัญหาสังคมในระดับลึก นอกเหนือจากภาระด้านสุขภาพและการเงิน ปัญหานี้ส่งผลกระทบต่อผู้
หญิงในแรงงานนอกระบบอย่างรุนแรง ความเป็นจริงทางสังคมและวัฒนธรรม ตั้งแต่ความเสี่ยงด้านความปลอดภัยไป
จนถึงแรงงานที่มองไม่เห็น สร้าง "ภาระสองเท่า" ที่กักขังผู้หญิงไว้ในวงจรความเหนื่อยล้าและความอ่อนแอ พร้อมทั้ง
ตอกย้ำความเสี่ยงที่มีอยู่เดิมในระดับโลก ผู้หญิงแบกรับงานดูแลที่ไม่ได้ค่าจ้างสูงถึงร้อยละ 75 ระบบเศรษฐกิจยังคง
ละเลยปัจจัยนี้ ทั้งที่เป็นอุปสรรคสำคัญต่อการปรับตัวเข้ากับสภาพภูมิอากาศ (รูปภาพที่ 2) 

ความเสี่ยงด้านความปลอดภัยที่เพิ่มสูงขึ้น ผู้เข้าร่วมการอบรมเชิงปฏิบัติการเผชิญความเสี่ยงด้านความปลอดภัย
ที่รุนแรงขึ้น กลุ่มผู้หญิงขับรถจักรยานยนต์รับจ้างแจ้งว่า พวกเธอเผชิญความเสี่ยงต่อการถูกลักทรัพย์ การละเมิด
ทางเพศ การคุกคามทางเพศ และการข่มขืนเพิ่มขึ้น เนื่องจากต้องเปลี่ยนมาทำงานกะกลางคืนเพื่อหลีกเลี่ยงอากาศ
ร้อนตอนกลางวัน การทำงานกลางคืนหลายชั่วโมงเพื่อให้มีรายได้เท่ากับช่วงกลางวัน ยิ่งเพิ่มโอกาสให้พวกเธอเผชิญ
กับความเสี�ยงเหล่านี�มากขึ�น

ผู้เข้าร่วมการอบรมเชิงปฏิบัติการระบุว่า อากาศที่ร้อนจัดทำให้ภาระการดูแลเด็ก ผู้สูงอายุ และสัตว์เลี้ยงเพิ่มสูง
ขึ้น จนผู้หญิงไม่มีเวลาดูแลสุขภาพกายและใจของตนเอง ภาระเหล่านี้ยังจำกัดเวลาและโอกาสในการทำงานสร้างราย
ได้ ส่งผลให้ความมั่นคงทางการเงินลดลงและบั่นทอนขีดความสามารถในการปรับตัวต่อวิกฤตภูมิอากาศ   

เบญขายอาหารเหนือในจังหวัดเชียงราย มีตั้งแต่ไส้อั่ วสูตรดั้งเดิมไป
จนถึงน้ำผักผลไม้สกัดเย็น เบญตั้งแผงขายที่ถนนคนเดินวันเสาร์และ
ถนนคนม่วนวันอาทิตย์ ซึ่งทั้งสองแห่งเป็นแหล่งท่องเที่ยวสำคัญที่มี
ผู้คนพลุกพล่าน แต่ไม่ว่าจะขายที่ใด สภาพอากาศกลายเป็นปัจจัยหลัก
ที่ส่งผลว่ายอดขายจะบรรลุเป้าหมายหรือไม่

 “ถ้าอากาศรอ้นจดั บางคนตัดสนิใจไมอ่อกจากบา้นเลย” เบญพูด

นอกจากจำนวนลูกค้าที่ลดลง ความร้อนยังทำให้ต้นทุนของเบญสูง
ขึ้น เนื่องจากอาหารที่มีส่วนผสมของกะทิหรือถั่วเน่าเสียได้ง่ายขึ้น ผัก
เหี่ยวเร็ว ผลไม้น้ำหนักลดและผิวแห้ง เบญต้องซื้อน้ำแข็งเพิ่มเป็นสี่
กระสอบจากเดิมที่เคยใช้เพียงสองกระสอบเพื่อทำให้ผลไม้เย็นเท่านั้น 

“ผลไม้ต้องเยน็จดัเท่านั�นถึงจะสดชื�น”

เบญทดลองขายในแพลตฟอร์มส่งถึงบ้าน แต่จำเป็นต้องปรับราคาสินค้าเพิ่มขึ้นร้อยละ 35 เพื่อแบกรับต้นทุน
ค่าบรกิาร

เบญตั้งข้อสังเกตว่า “ลูกค้าสั่งอาหารน้อยลงจริง ถ้าฉันไปส่งอาหารด้วยตัวเอง ลูกค้าจะได้ราคาที่ถูกกว่าสั่ง
ผ่านแพลตฟอรม์”

อย่างไรก็ตาม การส่งอาหารท่ามกลางอากาศร้อนจัดส่งผลต่อกำลังในช่วงเวลาที่เหลือของวัน “พอกลับถึงบ้าน
ฉันก็หมดแรง”

ต้นทนุสงูขึ�น
เบญจวรรณ ศิรเิวชอํานวยกิจ (เบญ), 47 ป� ผูค้้าอาหารแผงลอย
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นอนหลับไม่เพียงพอ และ
โภชนาการไม่ดี 

 ความจำเป็นที่ต้องดูแล
ครอบครัวในตอนกลางคืน
และเปลี่ยนไปทำงานตอน
กลางคืนเพื่อให้ทำงานดูแล
ตอนกลางวันส่งผลต่อการ
นอนหลับและการกินอาหารให้

เป็นเวลา

 ความรุนแรงทางเพศ

และทางกายความเสี่ยงที่จะถูก
โจรกรรม ล่วงละเมิดทางเพศ
และข่มขนืในเวลากลางคืน

สุขภาพกาย 

ไมเกรน วิงเวียนศีรษะ ความ
ดันโลหิตสูง เป็นลม เป็น
ตะคริว  อ่อนเพลีย ผื่นคัน 

 บวม ลมแดด

งานดูแลที่ไม่ได้รับค่าตอบแทน 

ความต้องการในการดูแลที่เพิ่มขึ้น
(เช่น การประคบเย็นให้เด็กและ
สมาชิกในครอบครัวผู้สูงอายุ การ
ให้ยา) บังคับให้ผู้หญิงต้องลดหรือ
ละทิ้งงานที�ไดร้บัค่าตอบแทน

ผลกระทบต่อสขุภาพ

ผลกระทบของ
ความร้อนจดัต่อ

ผู้หญิงใน
ประเทศไทย

สุขภาพระบบอนามัยเจริญพันธุ์ 

การแท้งบุตร 
การติดเชื�อในชอ่งคลอด

การติดเชื้อทางเดินปัสสาวะ ภาวะ
แทรกซ้อนระหวา่งตั�งครรภ์

สูญเสยีรายได้

ชั่วโมงการทำงานที่น้อยลงและ/หรือ
 การเปลี่ยนชั่วโมงทำงานไปช่วงเวลา
ที่เย็นกว่า  ผลิตภาพต่ำลงในช่วงที่
ร้ อนที่สุดทำให้ทำงานเสร็จช้าลง ยอด
ขายลดลงเพราะอาหารเน่าเสียเร็วขึ้น
และมีลูกค้าน้อยในช่วงที่ร้ อนที่สุด 

สุขภาพจิต

 อารมณ์ร้อน หงุดหงิด
เครียด ผิดหวัง นอนไม่หลับ
วิตกกังวล  ซึมเศร้า นอน
หลับไมเ่พยีงพอ

ค่าใชจ้า่ยที�เพิ�มขึ�น

ค่าสาธารณูปโภค (โดย
เฉพาะค่าน้ำและค่าไฟ) ค่า
รักษาพยาบาล (ค่าเดินทาง
ไปคลินิก  ค่ายา) ผลิตภัณฑ์
ดูแลอนามัยส่วนบุคคล   (ผ้า

อนามัยแบบสอด ครีม
กันแดด เสื้อผ้ากันความ
ร้อน) ค่าใช้จ่ายสำหรับการ
ทำงาน (ยางรถยนต์ เปลี่ยน
ถ่ายน้ำมัน น้ำแข็ง การ
ซ่อมแซมอุปกรณ)์

ผู้หญิงส่วนใหญ่ตกอยู่ใน 'กับดักความเหนื่อยล้า' เนื่องจากต้องทำทั้งหน้าที่หาเลี้ยงครอบครัวและเป็นผู้
ดูแลหลัก ผู้หญิงหลายคนย้ายเวลาทำงานไปช่วงกลางคืนเพื่อป้องกันสินค้าเน่าเสียและดูแลคนในครอบครัวที่
ได้รับผลกระทบจากความร้อนในช่วงกลางวัน เช่น คนงานแกะหอยที่ต้องแปรรูปสินค้าตอนกลางคืนเพื่อไม่ให้
ของเสีย และใช้เวลาช่วงกลางวันดูแลลูกแทน ผู้หญิงอีกคนยอมเสียรายได้เพื่อใช้เวลาช่วงที่ร้ อนที่สุดของวัน
เช็ดตัวให้ลูกที่เป็นผื่นร้อนและดูแลผู้สูงอายุที่เผชิญภาวะตัวร้อนจัด การสลับเวลาทำงานเช่นนี้ทำลายโอกาสใน
การพักผ่อนและการนอนหลับ เมื่อขาดสิทธิลาคลอด บริการเลี้ยงดูเด็ก หรือระบบรองรับทางการเงินที่เพียง
พอ ผู้เข้าร่วมการอบรมเชิงปฏิบัติการจึงถูกบีบให้ทำงานในสภาวะเหนื่อยล้าสุดขีดท่ามกลางวิกฤตความร้อนที่
อันตรายที�สดุ

 รูปที่ 2. ผลกระทบของความร้อนจัดต่อผู้หญิงในประเทศไทย 

ผลกระทบทางการเงินคว
าม
เป
รา
ะบ
าง
ทา
งสั
งค
ม

ที่รุ
นแ
รง
ขึ�น
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หน่อยทำงานเป็นแม่บ้านมานานเกือบ 30 ปี หลังจากทำความสะอาดบ้านตลอด
ทั้งวนัจนเกือบเป�นลม งานของน้อยก็ยงัไมจ่บลงเพยีงเท่านั�น

หน่อยอาศัยอยู่ในกรุงเทพฯ กับสามี ลูกชาย ลูกสะใภ้ และหลานสาวอีกสอง
คนในบ้านหลังเดยีวกัน

“พอกลับจากทำงาน ฉันยังต้องทำอาหาร ดูแลสามี ทำความสะอาดบ้าน
และซักผ้าเองทั�งหมด เหมอืนต้องทํางานสองกะในวนัเดียว”

หน่อยรับหน้าที่หลักในการดูแลสามีซึ่งป่วยเป็นโรคหัวใจ สภาพอากาศร้อนจัด
ส่งผลกระทบต่อสขุภาพของสามอียา่งรนุแรงเป�นพเิศษ

“ฉันกลัววา่เขาจะวูบ” หนอ่ยกล่าว

“อากาศแบบนี้ เขาหายใจลำบากกว่าเดิม ฉันต้องคอยหาน้ำให้ดื่ม และคอยย้าย
พัดลมตามตัวเขาตลอดเวลา”

แม้ลูกชายและลูกสะใภ้อาศัยอยู่บ้านเดียวกัน แต่ทั้งคู่ต้องออกไปทำงานนอกบ้าน ภาระงานบ้านเกือบทั้งหมดรวมถึงการ
ดูแลหลานสาวสองคนจึงตกอยู่ที่หน่อยคนเดียว เด็ก ๆ ได้รับผลกระทบจากอากาศร้อนเช่นกัน ผิวเด็กบอบบางและมักเกิด
ผดผื่นคันอยู่เสมอ

 ในวันที่อากาศร้อนระอุ การอยู่บ้านพร้อมหน้ากับหลานสองคนและสามีหมายถึงภาระงานที่เพิ่มขึ้นเป็นสามเท่า ทั้งการเช็ด
ตัวให้เด็กๆ การดูแลสามี และการทำความสะอาดห้องเพื่อไม่ให้อับชื้น

 “บางวันรู้สึกเหมือนใช้เวลาทั้งวันไปกับการดูแลคนอื่นจนไม่มีแม้แต่เวลานั่งพัก ฉันเองก็ร้อนจนแทบตายแต่ยัง
ต้องคอยดูแลทุกคน”

ทำงานวันละ 24 ชั่วโมง

วันทา วไิลลักษณ์ (นอ้ย) อายุ 67 ป� อดีตลกูจา้งทํางานบา้น

© HERA
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ความตระหนักรู้ ที่เพิ่มขึ้นนี้เป็นแรงขับเคลื่อนสำคัญที่นำไปสู่การเปลี่ยนแปลงเชิงระบบ โดยช่วยให้ทั้งกลุ่ม
แรงงานและองค์กรต่าง ๆ มองเห็นความสำคัญและเร่งดำเนินการรับมือกับปัญหาความร้อน ซึ่งสะท้อนให้เห็น
ถึงประสิทธิภาพของการจัดประชุมเชิงปฏิบัติการ รวมถึงความสำคัญของการสร้างความรู้ ความเข้าใจด้านความ
ร้อนและสขุภาพ

แปลงความรู้เป็นการปฏิบัติ 

การปรับเปลี่ยนความรู้ สู่การปฏิบัติ แม้ยังมีช่องว่างเชิงระบบ
แต่การอบรมเชิงปฏิบัติการแสดงให้เห็นว่าการสร้างความ
ตระหนักรู้ ช่วยให้เกิดการปรับตัวเพื่อรักษาชีวิตได้อย่าง
รวดเร็ว เพชร แม่ค้าขายอาหาร อาสาสมัครสาธารณสุข
ชุมชน และผู้เข้าร่วมการอบรมเชิงปฏิบัติการ แบ่งปัน
ประสบการณ์ว่า การฝึกอบรมช่วยเปลี่ยนผ่านจากการ
ทำความเข้าใจ "สาเหตุ" ของการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิ
อากาศ ไปสู่ "วิธีการ" เอาตัวรอดในแต่ละวัน 

“พวกเราคุยกันในหมู่เพื่อนว่า ถ้าอากาศร้อนจัดขณะ
ทำงาน ให้หยุดพักและอยู่ใต้ร่มไม้ วิธีนี้ช่วยคลายร้อนได้
มาก” 

เพชรส่งความรู้ ต่อให้ญาติพี่น้อง เพื่อช่วยให้ตนเองและ
ครอบครัวรบัมอืกับความรอ้นไดอ้ยา่งปลอดภัย

    

    

การเปลี่ยนแปลงความรูด้้านการเปลี�ยนแปลงสภาพภมูอิากาศของผู้เขา้รว่มการอบรมเชงิปฏิบติัการ

ร้อยละ 99 เชื่อวา่ความรอ้นจดัเป�นภัยคกุคามรา้ยแรงต่อชวีติและความเป�นอยู่

ร้อยละ 96 เชื�อมโยงความรอ้นจดัเขา้กับการสญูเสยีรายได ้ค่าใชจ้า่ยที�เพิ�มขึ�น และความเสี�ยงดา้นสขุภาพ

ร้อยละ 71 รูเ้กี�ยวกับการเปลี�ยนแปลงสภาพภมูอิากาศเพิ�มขึ�นกวา้ง ๆ หลังจบการอบรมเชงิปฏิบติัการ

ร้อยละ 70 เขา้ใจชดัเจนผลกระทบของความรอ้นจดัต่อสถานที�ทํางานและการดาํเนนิชวีติมากขึ�น

การผลักดันความเปลี�ยนแปลง

ในช่วงเริ่มต้นของการประชุมเชิงปฏิบัติการ ผู้เข้าร่วมส่วนใหญ่ยังเข้าใจไม่มากนักว่า การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิ
อากาศและความร้อนจัดส่งผลต่อสุขภาพ รายได้ และความมั่นคงทางการเงินอย่างไร แต่หลังจากสิ้นสุด
กิจกรรม ผูเ้ขา้รว่มตระหนักถึงผลกระทบเหล่านี�เพิ�มขึ�นอยา่งมนีัยสาํคัญ
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ผู้เขา้รว่ม: การกําหนดแนวทางแก้ไขที�ใชไ้ด้จรงิ

การอบรมนี้เป็นเวทีให้ผู้เข้าร่วมร่วมออกแบบแนวทางคุ้มครองสุขภาพและรายได้จากวิกฤตความร้อน โดยเปลี่ยนจากการ
ปรับตัวรายบุคคลสู่ความสนใจในมาตรการแก้ปัญหาระดับโครงสร้าง ทั้งการเยียวยาทางการเงิน การแลกเปลี่ยนเรียนรู้  และ
การลงทุนในชุมชน เพื่อรับมือความท้าทายที่เชื่อมโยงกันทั้งด้านภูมิอากาศ สุขภาพ และความมั่นคงทางรายได้
 
ร่วมออกแบบการลกุขึ�นสู:้ จากบทเรยีนสูท่างออก

จากบทสนทนาเหล่านี้ ผู้เข้าร่วมอบรมได้เปลี่ยนจากการตั้งรับมาเป็นการร่วมหาทางออก โดยจัดทำแผนงานที่ครอบคลุมทั้ง
ด้านโครงสร้างพื้นฐาน อุปกรณ์คลายร้อน การสื่อสาร และความคุ้มครองทางการเงิน ขณะนี้เรากำลังผลักดันแนวทางเหล่านี้
สู่ระดับนโยบายร่วมกับภาครัฐและพันธมิตร เพื่อตอบโจทย์ความต้องการของผู้หญิงที่ต้องเผชิญกับวิกฤตความร้อนรุนแรง
โดยตรง 

 การสื่อสารและการมสีว่นรว่ม

ยกระดับความเขา้ใจด้านภัยความรอ้น: ลงทนุพฒันาสื�อการสอนสาํหรบัอาสาสมคัรสาธารณสขุชุมชนและเป�ดตัวกิจกรรม
สรา้งความตระหนกัรูแ้ก่สาธารณชน
สร้างระบบแจง้เตือนภัยล่วงหนา้สาํหรบัเหตกุารณค์วามรอ้นจดั: บูรณาการระบบเขา้กับเครอืขา่ยชุมชนและชอ่งทางการ
สื�อสารของกลุ่มงานรบัจา้งผา่นแอปพลิเคชนัเดมิที�มอียู่
แบ่งป�นเรื�องราว บทเรยีน และประสบการณส์ว่นตัวอยา่งต่อเนื�อง: สง่ต่อขอ้มูลใหค้รอบครวั เพื�อน และสมาชกิในชุมชน
เพื�อสรา้งความรบัรูร้ว่มกัน

การปรับตัวในที�ทํางานและชุมชน

บูรณาการแนวทางคลายความรอ้นเขา้กับที�อยูอ่าศัย ที�ทํางาน ชุมชน และตลาดรมิทาง: ติดตั�งจุดบรกิารนํ�าดื�ม พื�นที�พกั
ผอ่นในรม่ ใชส้สีะท้อนความรอ้นเพื�อลดอุณหภมูอิาคาร รวมถึงการติดตั�งระบบพน่ละอองนํ�าและสเปรยฉี์ดพน่นํ�า
ใช้อุปกรณ์ป�องกันรา่งกาย: เชน่ เสื�อกั�กลดความรอ้นและหมวกป�กกวา้งเพื�อปกป�องผวิจากรงัส ีUV และชว่ยควบคมุ
อุณหภมูแิกนกลางของรา่งกายอยา่งมปีระสทิธภิาพ

การคุ้มครองทางการเงินและการถ่ายโอนความเสี�ยง

ร่วมออกแบบและใชง้านประกันภัยแบบจา่ยอัตโนมติั และการชว่ยเหลือดว้ยเงินสดโดยตรง: กําหนดเงื�อนไขการจา่ยเงิน
ตามระดับอุณหภมูทีิ�ระบุไวล่้วงหน้า เพื�อชดเชยรายไดที้�สญูเสยีไปและชว่ยสรา้งรากฐานการลกุขึ�นสูท้างการเงินต่อวกิฤต
ความรอ้นจดั
นำเสนอผลิตภัณฑ์ทางการเงินที�ครอบคลมุ: ผา่นระบบประกันสงัคม กลุ่มออมทรพัย ์สนิเชื�อที�คํานงึถึงสภาพภมูอิากาศ
และแผนการผอ่นชาํระดอกเบี�ยตํ�า เพื�อเพิ�มขดีความสามารถในการปรบัตัวของผูห้ญงิ เชน่ การซื�ออุปกรณป์�องกันความ
รอ้น อุปกรณ์สวมใส ่และนวตักรรมคลายความรอ้นอื�นๆ เพื�อเสรมิสรา้งการลกุขึ�นสูกั้บความรอ้นใหกั้บกลุ่มผูไ้ดร้บัผลกระ
ทบหนักที�สดุ

© HERA
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เมื่อเดือนพฤศจิกายน 2025 อาสาสมัครสาธารณสขุ 20 คนไดเ้ขา้รว่มการอบรมเชงิปฏิบติัการ อาสาสมคัรเหล่านี�คือแรง
ขบัเคลื�อนสาํคัญของระบบสาธารณสขุปฐมภมูใินไทย โดยมบีทบาทใหค้วามรูป้�องกันโรค รณรงค์ด้านสขุภาพ และสาํรวจ
ขอ้มูลสขุภาพครวัเรอืนในการอบรมครั�งนี� กลุ่มอาสาสมคัรเนน้ยํ�าถึงความจาํเป�นในการฝ�กทักษะคัดกรองและดแูลผูป้�วย
จากความรอ้น พรอ้มสนใจเรยีนรูค้วามเสี�ยงที�เกี�ยวขอ้งอยา่งมาก การลงทนุด้านการศึกษาและทํางานรว่มกับอาสาสมคัร
กลุ่มนี�จะชว่ยขยายผลการสรา้งความตระหนกัรูเ้รื�องผลกระทบจากความรอ้นรุนแรงสูก่ลุ่มผูห้ญงิในไทยได้อยา่งมี
ประสทิธภิาพ

การส่งเสรมิให้มกีารพูดคยุอยา่งต่อเนื�อง

การอบรมเชิงปฏิบัติการได้รับการตอบรับดียิ่ง ผู้เข้าร่วมต้องการให้มีการพูดคุยกันอย่างต่อเนื่อง และเสนอให้ HERA ขยาย
การให้ความรู้ เรื่องความร้อนจัดไปสู่ผู้หญิงทั่วประเทศไทยมากขึ้น หลายคนระบุว่าตนเองรู้ สึกมีพลังและพร้อมส่งต่อสิ่งที่ได้
เรียนรูใ้หค้รอบครวัและเพื�อนฝูง เพื�อนําแนวทางแก้ไขใหม่ๆ  ไปใชใ้นชุมชน

ในช่วงหลายเดือนหลังจบการอบรมเชิงปฏิบัติการ เรายังคงร่วมมือกับ HomeNet Thailand และ JELI เพื่อเผยแพร่
ข้อมูลด้านสุขภาพจากความร้อนผ่านช่องทางต่างๆ รวมถึงสื่อสังคมออนไลน์อย่าง Facebook และ LINE อย่างต่อเนื่อง 

ความร่วมมือกับ HomeNet Thailand: มียอดการเข้าชมโพสต์สะสม 28,830 ครั้ง และการแชร์ 229 ครั้ง โดยมี
การปฏิสัมพันธ์ 399 ครั้งที่เน้นประเด็นความแตกต่างทางสรีระและการเงินระหว่างผู้ชายและผู้หญิงต่อผลกระทบจาก
ความร้อน ขณะที่อีก 117 ครั้งเน้นไปที่แนวทางการลุกขึ้นสู้ของท้องถิ่น ซึ่งช่วยเชื่อมโยงระหว่างสภาพภูมิอากาศและ
มิติหญิงชาย

ความร่วมมือกับ JELI: เข้าถึงแรงงานมากกว่า 23,600 คน โดยอย่างน้อยร้อยละ 50 เป็นผู้หญิง การดำเนินงานผ่าน
กิจกรรมใน Facebook มียอดการเข้าชม 22,607 ครั้ง ครอบคลุมสหภาพแรงงานและกลุ่มเครือข่ายแรงงาน 10 แห่ง
นอกจากนี้ การสำรวจผ่านกลุ่ม LINE ที่มีสมาชิก 744 คน จาก 5 เครือข่ายแรงงาน รวมถึงกลุ่มผู้หญิงที่ขับขี่รถ
จักรยานยนต์ให้บริการรับ-ส่งอาหาร พัสดุ หรือเอกสาร และนักกิจกรรมด้านแรงงาน พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามเกือบ
ทั้งหมดจำข้อมูลความเสี่ยงด้านสุขภาพจากความร้อนได้ถูกต้อง โดยผู้หญิงแสดงให้เห็นว่าตระหนักรู้ เกี่ยวกับสภาวะ
ความเปราะบางทางเพศที่สงูกวา่อยา่งเหน็ไดช้ดั

  

  

อาสาสมัครสาธารณสขุกลไกขบัเคลื�อนงานชุมชน

© HERA
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ก้าวไปขา้งหนา้

จากความสำเร็จและบทเรียนที่ได้รับในปี 2024 และ 2025 ในช่วงหลายปีต่อจากนี้ เราจะยังคงมุ่งมั่นสร้างความตระหนักรู้
ด้านสุขภาพจากความร้อน ขับเคลื่อนองค์กรแรงงานและชุมชน ส่งเสริมความรู้ ทางการเงิน และเป็นกระบอกเสียงให้แก่สตรี
ควบคู่ไปกับการสรา้ง ทดสอบ และขยายผลแนวทางแก้ไขป�ญหาความรอ้นจดั

เพื่อให้บรรลุเป้าหมายนี้ เรากำลังเสริมสร้างความร่วมมือที่มีอยู่เดิม พร้อมทั้งสร้างเครือข่ายใหม่ร่วมกับพันธมิตรในระบบ
นิเวศที่ครอบคลุมทั้งภาครัฐ นโยบาย งานวิจัย แรงงาน และการดำเนินงานในระดับชุมชน การทำงานอย่างต่อเนื่องร่วมกับ
HomeNet Thailand และการหารือในเบื้องต้นกับ กรุงเทพมหานคร (BMA) สถาบันพัฒนาองค์กรชุมชน (พอช.) มูลนิธิ
เครือข่ายส่งเสริมคุณภาพชีวิตเด็ก (Baan Dek Foundation) ศูนย์เตรียมความพร้อมรับมือภัยพิบัติแห่งเอเชีย (ADPC)
ยูนุส ประเทศไทย องค์การแรงงานระหว่างประเทศ (ILO) ตลอดจนนักวิชาการด้านผังเมือง และนักวิจัยด้านสุขภาพจาก
ความร้อนและความเครียดจากการทำงาน ทั้งหมดนี้ช่วยยืนยันว่างานของเราตั้งอยู่บนความต้องการและลำดับความสำคัญ
ของชุมชน และสอดคล้องกับการดาํเนินงานเพื�อสรา้งความตระหนกัรูใ้นระดบัชาติที�กวา้งขึ�น

เราจะร่วมกันพัฒนาแนวทางแก้ไขที่ใช้ได้จริงเพื่อคุ้มครองสุขภาพและรายได้ของผู้หญิง พร้อมทั้งสร้างให้ WCSI
ประเทศไทย เป็นต้นแบบด้านการปรับตัวต่อสภาพภูมิอากาศและการรับมือกับความร้อนในระดับภูมิภาคเอเชียตะวันออก
เฉียงใต้สบืไป

โปรแกรม WCSI ที่ออกแบบเฉพาะสาํหรบัประเทศไทย

ขณะนี้ HERA กำลังขยายผลโปรแกรม WCSI ในไทยสู่การแก้ปัญหาความร้อนเชิงกลยุทธ์ โดยใช้ฐานข้อมูลและภาคีเครือ
ข่ายเพื่อเพิ่มขอบเขตผลกระทบ ผ่านกระบวนการประเมินสำคัญ 2 ด้าน คือ 1) ความไว้วางใจในการทำงานเชิงลึก เพื่อให้การ
ดำเนินงานตอบสนองประสบการณ์จริงและความต้องการของผู้หญิงในพื้นที่ และ 2) ความรอบรู้ ด้านสุขภาพและความมั่นคง
ทางการเงิน ซึ�งสะท้อนถึงขดีความสามารถในการปรบัตัวและรบัมอืของชุมชนที�เขม้แขง็ขึ�นอยา่งยั�งยนื

ด้วยความร่วมมือและผลลัพธ์ที่ยอดเยี่ยม เราจึงก้าวเข้าสู่ระยะต่อไปของโปรแกรม WCSI ในประเทศไทย โดยเปลี่ยนจากการ
สร้างความตระหนักรูข้ั �นพื�นฐาน ไปสูก่ารออกแบบและสง่มอบแนวทางแก้ไขป�ญหา

จากการดำเนินงานในปี 2024 ถึง 2025 ที่มุ่งเน้นการเก็บข้อมูลผลกระทบ การสร้างความตระหนักรู้  และร่วมออกแบบ
ทางออก ปัจจุบันเราได้เปิดตัวแผนงานปี 2026 ถึง 2028 เพื่อเร่งรัดการดำเนินงานที่ตอบโจทย์มิติหญิงชายในระดับท้องถิ่น
แนวทางแก้ไขเหล่านี้มาจากข้อเสนอของผู้หญิงโดยตรงและบูรณาการเข้ากับเสาหลัก 4 ต้นของเรา ได้แก่ นวัตกรรมเครื่อง
มือทางการเงิน อุปกรณ์คลายความร้อนที่ใช้งานได้จริง การสร้างความตระหนักรู้ เชิงรุก และภาวะผู้นำในระดับภูมิภาค โดยเรา
พร้อมเริ�มทดสอบการดาํเนนิงานเหล่านี�ในป� 2026

ผลสำรวจผ่านสื่อสังคมออนไลน์หลังจบการอบรมเชิงปฏิบัติการระบุว่า ผู้เข้าร่วมมีความรู้ ความเข้าใจด้านสุขภาพจากความ
ร้อนเพิ�มขึ�น

ผู้หญงิยงัคงจาํและเขา้ใจผลกระทบของความรอ้นจดัที�มต่ีอสขุภาพและการดาํเนนิชวีติไดดี้

ผู้หญิงเริ่มปรับเปลี่ยนพฤติกรรมในชีวิตประจำวัน ทั้งการปรับเวลาทำงาน การลดการสัมผัสความร้อน การซื้อและใช้
อุปกรณ์ป�องกันความรอ้น รวมถึงการปรบัปรุงสภาพที�อยูอ่าศัยและพื�นที�ทํางานใหดี้ขึ�น

ผู้หญิงกลุ่มนี้ยังแบ่งปันข้อมูลต่อให้เพื่อนร่วมงาน เพื่อนฝูง และเพื่อนบ้าน เพื่อสร้างเครือข่ายการรับมือในวงกว้าง 
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ข้อค้นพบ การวิเคราะห์ และข้อเสนอแนะที่นำเสนอในรายงานฉบับนี้ มาจากการลงพื้นที่ทำงานร่วมกับผู้หญิงแรงงาน
นอกระบบทั่วประเทศไทย ระหว่างเดือนมิถุนายนถึงตุลาคม 2025 โดยใช้แนวทางแบบผสมผสาน ทั้งการสำรวจ การจัด
เวิร์กช็อป และการสนทนากลุ่ม (FGD) เพื่อสร้างข้อมูลพื้นฐานจากล่างขึ้นบนที่สะท้อนประสบการณ์จริงและผลกระทบ
ของความร้อนจดัและความเปราะบางที�มต่ีอผูห้ญิงแรงงาน โดยเนน้การสงัเกตแบบมสีว่นรว่มเป�นหลัก

รายละเอียดเกี่ยวกับค่าจ้างหรือเหตุการณ์ภูมิอากาศเฉพาะพื้นที่ในรายงานนี้ มาจากคำบอกเล่าโดยตรงของผู้หญิงเอง
ผ่านคำให้การส่วนบุคคลและกรณีศึกษา โดยรวมแล้ว เราทำงานร่วมกับแรงงานนอกระบบทั้งสิ้น 319 คน ในจำนวนนี้
เป็นผู้หญิง 299 คน ครอบคลุม 8 จังหวัดทั่วประเทศไทย ข้อมูลจากแบบสำรวจ การประเมินความรู้  การมีส่วนร่วมใน
กิจกรรม และคําบอกเล่าสว่นบุคคลโดยละเอียด เป�นพื�นฐานสาํคัญของเนื�อหาในบทถัดไป

เวิร์กช็อปและ FGD ได้รับการออกแบบและดำเนินการร่วมกันโดย HERA และพันธมิตรในพื้นที่ กิจกรรมที่ดำเนินการ
ได้แก่

• เวิร์กช็อป 6 ครั้ง มีผู้เข้าร่วม 195 คน (เป็นผู้หญิง 175 คน) ในกรุงเทพฯ สงขลา ขอนแก่น เชียงราย และนครปฐม
• FGD 12 ครั้ง กับผูห้ญิงแรงงาน 124 คน (รวมแรงงานขา้มชาติ) ในกรงุเทพฯ สมุทรสงคราม นนทบุร ีและปทมุธานี

ผู้หญิงแรงงานนอกระบบที่เข้าร่วมกิจกรรมเหล่านี้มาจากหลากหลายอาชีพ ได้แก่ แรงงานก่อสร้าง แรงงานเกษตร ไร
เดอร์ส่งอาหาร พนักงานนวด แรงงานทำงานบ้าน แรงงานรับงานไปทำที่บ้าน คนขับมอเตอร์ไซค์ ช่างทำผม และผู้ค้าใน
ตลาดและริมถนน

ขณะนี้ยังมีการเก็บข้อมูลเพิ่มเติมผ่านเวิร์กช็อปและ FGD อย่างต่อเนื่องในประเทศไทย

  

  

  

  

วิธกีารดําเนินการ
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	ก้าวต่อไปข้างหน้า
	จากความสำเร็จและบทเรียนที่ได้รับในปี 2024 และ 2025 ในช่วงหลายปีต่อจากนี้ เราจะยังคงเดินหน้าสร้างความตระหนักรู้ด้านสุขภาพจากความร้อน ส่งเสริมความรู้ทางการเงิน และสะท้อนเสียงของผู้หญิงไปพร้อมกับการส่งมอบแนวทางแก้ไขปัญหาความร้อนอย่างเป็นรูปธรรม รากฐานที่อิงตามหลักฐานเชิงประจักษ์ซึ่งเราสร้างขึ้นร่วมกับพันธมิตร ทำให้มั่นใจได้ว่าโครงการ WCSI จะขับเคลื่อนโดยยึดประสบการณ์และความต้องการของสตรีในภาคเศรษฐกิจนอกระบบของไทยเป็นสำคัญ เพื่อให้บรรลุเป้าหมายนี้ เรากำลังเสริมสร้างความร่วมมือที่มีอยู่เดิม พร้อมทั้งสร้างเครือข่ายใหม่ร่วมกับพันธมิตรในระบบนิเวศที่ครอบคลุมทั้งภาครัฐ นโยบาย งานวิจัย แรงงาน และการดำเนินงานในระดับชุมชน การทำงานอย่างต่อเนื่องร่วมกับ HomeNet Thailand และการหารือในเบื้องต้นกับ กรุงเทพมหานคร (BMA) สถาบันพัฒนาองค์กรชุมชน (พอช.) มูลนิธิเครือข่ายส่งเสริมคุณภาพชีวิตเด็ก (Baan Dek Foundation) ศูนย์เตรียมความพร้อมรับมือภัยพิบัติแห่งเอเชีย (ADPC) ยูนุส ประเทศไทย องค์การแรงงานระหว่างประเทศ (ILO) ตลอดจนนักวิชาการด้านผังเมือง และนักวิจัยด้านสุขภาพจากความร้อนและความเครียดจากการทำงาน ทั้งหมดนี้ช่วยยืนยันว่างานของเราตั้งอยู่บนความต้องการและลำดับความสำคัญของชุมชน และสอดคล้องกับการดำเนินงานเพื่อสร้างความตระหนักรู้ในระดับชาติที่กว้างขึ้น
	เราจะร่วมกันพัฒนาแนวทางแก้ไขที่จับต้องได้เพื่อคุ้มครองสุขภาพและรายได้ของสตรี โดยมุ่งหวังที่จะสร้างให้ WCSI ประเทศไทย เป็นต้นแบบด้านการปรับตัวต่อสภาพภูมิอากาศและการรับมือกับความร้อนในระดับภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต้สืบไป
	© HERA
	ความร้อนจัดเปลี่ยนชีวิตผู้หญิงในประเทศไทยอย่างไร
	ผลกระทบของความร้อนจัดในประเทศไทยที่ส่งผลต่อสตรีอย่างไม่ได้ส่วน
	การทำงานร่วมกับผู้หญิงที่ได้รับผลกระทบจากความร้อนจัด
	HERA (เดิมชื่อ Climate Resilience for All) เป็นองค์กรพัฒนาเอกชนด้านการปรับตัวต่อสภาพภูมิอากาศที่นำโดยผู้หญิง มุ่งเน้นการคุ้มครองสุขภาพ รายได้ และศักดิ์ศรีของผู้หญิงที่ได้รับผลกระทบจากความร้อนจัดโดยตรง การดำเนินงานของเรายึดการรับฟังประสบการณ์ของผู้หญิงเป็นศูนย์กลาง เพื่อเป็นกระบอกเสียงและร่วมกันพัฒนาแนวทางแก้ไขที่จับต้องได้ ช่วยให้พวกเธอเตรียมพร้อมและฟื้นตัวจากสภาวะความร้อนที่เป็นอันตรายได้
	ในปี 2023 เราได้เปิดตัวโครงการ Women’s Climate Shock Insurance and Livelihoods Initiative (WCSI) ซึ่งเป็นรูปแบบการสร้างความพร้อมรับมือที่ทันสมัย เพื่อช่วยให้ผู้หญิงเข้าถึงทรัพยากรและเพิ่มขีดความสามารถในการปรับตัวเข้ากับโลกที่ร้อนขึ้น โครงการ WCSI ผสมผสานเครื่องมือทางการเงินเพื่อบริหารความเสี่ยง เช่น ประกันภัยที่จ่ายค่าสินไหมอัตโนมัติเมื่อเกิดเหตุการณ์ตามเงื่อนไข ประกันสุขภาพและประกันชีวิต เงินช่วยเหลือโดยตรง และเงินอุดหนุน ควบคู่ไปกับแนวทางปฏิบัติในพื้นที่เพื่อลดความเสี่ยง อาทิ อุปกรณ์ป้องกันความร้อนส่วนบุคคล การลงทุนเพื่อการดำรงชีวิตในระดับชุมชน โครงสร้างพื้นฐานด้านความเย็น ระบบเตือนภัยความร้อนล่วงหน้า และการประชาสัมพันธ์สร้างความตระหนักรู้แก่สาธารณะ


	แนวทางของ WCSI ที่ยืดหยุ่นและครอบคลุมทุกมิติส่งเสริมให้ผู้หญิงมีบทบาทเป็นผู้ตัดสินใจ เพื่อให้มั่นใจว่าแนวทางที่นำมาใช้ในแต่ละพื้นที่เข้ากับภูมิปัญญาท้องถิ่น สอดคล้องกับวัฒนธรรม และตอบโจทย์ความต้องการที่เร่งด่วนที่สุด ปัจจุบันมีการดำเนินโครงการ WCSI ในอินเดีย ปากีสถาน สหรัฐอเมริกา กานา ไทย และเซียร์ราลีโอน ความสำเร็จจากการดำเนินงานทั่วโลกนี้พิสูจน์ให้เห็นว่า WCSI เป็นต้นแบบนวัตกรรมการปรับตัวต่อสภาพภูมิอากาศที่สร้างภูมิคุ้มกันความร้อนจัดให้แก่ผู้หญิง และส่งเสริมให้เกิดการเรียนรู้เพื่อนำไปปรับใช้ในประเทศอื่นๆ ต่อไป

	กรณีศึกษา: โครงการ WCSI ในประเทศอินเดีย
	ในปี 2024 HERA ร่วมกับสมาคมสตรีประกอบอาชีพอิสระ (SEWA), SWISS Re Public Sector Solutions และ ICICI Lombard เปิดตัวโครงการ WCSI ใน 3 รัฐของประเทศอินเดีย ซึ่งเป็นนวัตกรรมประกันภัยรายย่อยและโปรแกรมเงินช่วยเหลือครั้งแรกของโลกที่บูรณาการระบบแจ้งเตือนล่วงหน้าพร้อมคำแนะนำด้านสุขภาพ เพื่อสนับสนุนให้กลุ่มสตรีเตรียมความพร้อมและฟื้นตัวจากผลกระทบของภาวะวิกฤตความร้อนได้อย่างมีประสิทธิภาพ กลุ่มเป้าหมายของโครงการประกอบด้วย ผู้ค้าหาบเร่แผงลอย คนเก็บขยะ คนงานรื้อถอนเรือ เกษตรกร คนงานนาเกลือ และสตรีผู้ประกอบอาชีพอิสระรายอื่นที่มีรายได้ไม่แน่นอน ซึ่งกลุ่มสตรีเหล่านี้มักต้องปฏิบัติงานท่ามกลางอุณหภูมิที่สูงกว่า 45 องศาเซลเซียส โดยมีรายได้เพียงประมาณ 3–5 ดอลลาร์สหรัฐต่อวันเท่านั้น
	สมาชิก SEWA ที่ลงทะเบียนในโครงการมีสิทธิ์รับเงินช่วยเหลือโดยตรงเทียบเท่ารายได้หนึ่งวัน เมื่ออุณหภูมิพุ่งสูงถึง 40 องศาเซลเซียส โดยในปีที่ผ่านมา ผู้เข้าร่วมโครงการทั้ง 50,000 คนได้รับเงินช่วยเหลือครบทั้งหมด และร้อยละ 92 ได้รับเงินชดเชยจากประกันภัย
	กลุ่มผู้หญิงนำเงินทุนดังกล่าวไปบริหารจัดการผลกระทบเฉพาะหน้า เช่น การจัดซื้อน้ำดื่ม การเข้ารับการรักษาพยาบาลและจัดหายา หรือการซื้อสินค้าอุปโภคบริโภคที่จำเป็น รวมถึงสร้างความมั่นคงทางการเงินในระยะยาว อาทิ การจ่ายค่ารักษาโรคเรื้อรัง การจัดซื้อเมล็ดพันธุ์ หรือลงทุนเพื่อการศึกษาของบุตรหลาน นอกจากนี้ จากการสนทนากลุ่มพบว่า ผู้เข้าร่วมโครงการบางส่วนรู้สึกภาคภูมิใจและเชื่อมั่นในศักดิ์ศรีของตน เนื่องจากเริ่มมีอำนาจตัดสินใจและพึ่งพาตนเองได้จากการมีบัญชีธนาคารและกระบวนการรับโอนเงินโดยตรง

	ในปี 2025 HERA และพันธมิตรขยายผลโครงการ WCSI ในประเทศอินเดียจนครอบคลุมกลุ่มผู้หญิง 300,000 คน ใน 34 เขตทั่วพื้นที่ 6 รัฐและ 1 ดินแดนสหภาพ โดยสัดส่วนการสมทบเงินเข้าโครงการจากตัวผู้หญิงเองเพิ่มขึ้นเป็นร้อยละ 40 การขยายตัวถึง 4 เท่านี้สะท้อนว่าแรงงานหญิงต้องการโครงการ WCSI อย่างมาก อีกทั้งยังสะท้อนถึงความจำเป็นที่ต้องมีนวัตกรรมบริหารความเสี่ยงเพื่อกลุ่มผู้หญิงเปราะบางในวงกว้าง
	© HERA
	เรียนรู้จากผู้หญิงในประเทศไทย
	ในประเทศไทย HERA ร่วมมือกับ HomeNet Thailand และสถาบันเศรษฐกิจและแรงงานที่เป็นธรรม (JELI) ซึ่งเป็นองค์กรระดับฐานรากในพื้นที่ จัดการประชุมเชิงปฏิบัติการและการสนทนากลุ่มกว่า 20 ครั้ง ครอบคลุมกลุ่มแรงงานหญิงโดยตรงกว่า 260 คน และสื่อสารผ่านช่องทางออนไลน์ถึงผู้คนอีกกว่า 20,000 คน ในพื้นที่กรุงเทพมหานคร นครปฐม สมุทรสงคราม ขอนแก่น เชียงราย และสงขลา การสร้างพันธมิตรที่เข้มแข็งในระดับท้องถิ่นถือเป็นรากฐานสำคัญของแนวทางการดำเนินงานและรูปแบบโครงการ WCSI ของเรา
	ก่อนหน้านี้ ประเด็นเรื่องความร้อนจัดยังไม่ใช่ภารกิจหลักของ JELI หรือ HomeNet Thailand แต่ในช่วงเตรียมการประชุมเชิงปฏิบัติการ เราได้ทำงานร่วมกับพันธมิตรเหล่านี้เพื่อสร้างความเข้าใจเรื่องภูมิอากาศและความร้อน พร้อมทั้งเสริมสร้างองค์ความรู้ที่จำเป็นต่อการนำการสนทนาอย่างมีประสิทธิภาพ การดำเนินงานดังกล่าวไม่เพียงช่วยสร้างความตระหนักรู้แก่กลุ่มแรงงานหญิงเท่านั้น แต่ยังมีส่วนสำคัญในการผลักดันให้องค์กรพันธมิตรปรับเปลี่ยนลำดับความสำคัญ และหันมาขับเคลื่อนนโยบายเพื่อรับมือกับวิกฤตความร้อนจัดจากการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศอย่างจริงจัง
	โครงการ WCSI ในทุกประเทศเริ่มต้นจากการรับฟังเสียงของผู้หญิงที่ต้องเผชิญกับความร้อนโดยตรง เพื่อสร้างความเข้าใจเชิงลึกต่อผลกระทบด้านสุขภาพ การดำรงชีวิต และวิถีชีวิตประจำวันจากประสบการณ์จริง การดำเนินงานเช่นนี้ไม่เพียงช่วยสร้างความไว้วางใจและการยอมรับจากชุมชนเท่านั้น แต่ยังช่วยประกันว่าการวางโครงสร้างโครงการอ้างอิงจากประสบการณ์ที่เกิดขึ้นจริง นอกจากนี้ เรายังทำงานร่วมกับพันธมิตรเพื่อออกแบบการประชุมเชิงปฏิบัติการที่มุ่งสร้างพื้นที่ปลอดภัย เพื่อให้ผู้เข้าร่วมได้แบ่งปันข้อมูลและเรียนรู้ร่วมกัน
	รูปที่ 1. แผนที่สถานที่จัดอบรมปฏิบัติการในประเทศไทย




	"จุดเด่นที่ทำให้ HERA เป็นพันธมิตรที่สำคัญ คือการส่งเสริมศักยภาพและความมั่นใจให้เราก้าวขึ้นเป็นผู้นำด้านการรับมือกับวิกฤตความร้อน ในสภาวะที่องค์ความรู้และการสนับสนุนด้านการปรับตัวของแรงงานนอกระบบยังจำกัดอยู่มาก การประชุมเชิงปฏิบัติการช่วยให้ผู้เข้าร่วมก้าวข้ามความเข้าใจเรื่องสภาพภูมิอากาศในระดับผิวเผินสู่การตระหนักว่าความร้อนคือภัยคุกคามที่รุนแรงและใกล้ตัวกว่าที่คิด"
	— HomeNet Thailand
	การประชุมเชิงปฏิบัติการ
	การประชุมเชิงปฏิบัติการดำเนินไปตามขั้นตอนและเป้าหมายหลัก ดังนี้:
	การสำรวจ : ประเมินความรู้ของผู้เข้าร่วมเกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ รวมถึงผลกระทบจากความร้อนจัดที่มีต่อสุขภาพและวิถีชีวิตของสตรี
	การให้ความรู้: ให้ข้อมูลเกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ ภาวะความร้อนจัด และผลกระทบต่อสุขภาพและการประกอบอาชีพ
	การรับฟัง: เปิดพื้นที่ให้ผู้เข้าร่วมได้แบ่งปันประสบการณ์ตรงจากการเผชิญกับความร้อนจัด
	การระบุแนวทาง: รวบรวมข้อเสนอแนะเกี่ยวกับแนวทางการแก้ไขปัญหาที่สอดคล้องกับบริบทและประสบการณ์ จริงในท้องถิ่น
	การประเมินผล: สำรวจหลังจบการประชุมเพื่อวัดระดับการรับรู้ ความเข้าใจ และความสนใจในการมีส่วนร่วมของผู้เข้าร่วม


	ผลกระทบของความร้อนจัดต่อแรงงานหญิงนอกระบบในประเทศไทย
	การประชุมเชิงปฏิบัติการเปิดพื้นที่ให้ผู้เข้าร่วมได้บอกเล่าเรื่องราวของตนเอง ซึ่งหลายครั้งเป็นการแบ่งปันข้อมูลเชิงลึกเกี่ยวกับสุขภาพและชีวิตครอบครัว โดยผลการศึกษาพบว่าแรงงานหญิงในทุกกลุ่มอาชีพต่างเผชิญกับปัญหาสุขภาพที่รุนแรงขึ้นและรายได้ที่ลดลงเนื่องจากความร้อนจัด อีกทั้งยังมีปัจจัยเสริมจากสภาพสังคมและวัฒนธรรม เช่น ภาระการดูแลสมาชิกในครอบครัวที่เพิ่มขึ้น และความกังวลเกี่ยวกับการถูกคุกคามทางเพศ
	ข้อมูลเหล่านี้อ้างอิงจากข้อมูลเชิงคุณภาพที่รวบรวมผ่านกระบวนการกลุ่มและการสำรวจโดยองค์กรพันธมิตร แม้จะสะท้อนประสบการณ์จริงของแรงงานหญิงนอกระบบได้อย่างชัดเจน อย่างไรก็ตามข้อมูลนี้มาจากกลุ่มตัวอย่างเฉพาะราย ซึ่งอาจไม่ได้เป็นตัวแทนทางสถิติของแรงงานนอกระบบทั้งหมดในประเทศไทย

	ผลกระทบด้านสุขภาพ
	จากการสนทนากลุ่มและการประชุมเชิงปฏิบัติการ แรงงานหญิงได้ให้ข้อมูลเกี่ยวกับปัญหาสุขภาพทั้งแบบเฉียบพลันและเรื้อรังที่เชื่อมโยงกับความร้อนจัดโดยตรง อาการเหล่านี้ประกอบด้วย ปวดศีรษะ เวียนศีรษะ หน้ามืดเป็นลม โรคลมแดด เลือดกำเดาไหล ผดผื่นคัน และในบางกรณีรุนแรงถึงขั้นแท้งบุตร (รูปที่ 2)
	ร้อยละ 90 ของผู้เข้าร่วม ระบุว่ามีอาการปวดศีรษะ โดยพบอัตราที่สูงกว่าในกลุ่มผู้ขับขี่รถจักรยานยนต์รับจ้าง ซึ่งร้อยละ 25 ในกลุ่มนี้ระบุว่าเคยมีอาการหน้ามืดเป็นลมร่วมด้วย
	แรงงานหญิงให้ข้อมูลเกี่ยวกับผดผื่นคันจากความร้อนที่สร้างความทรมาน จนต้องใช้ผ้าเย็นและยาทาบ่อยครั้งเพื่อบรรเทาอาการระคายเคืองผิวหนัง
	ปัญหาสุขภาพจิตเป็นเรื่องที่พบได้ทั่วไป ทั้งอาการหงุดหงิดง่าย ความวิตกกังวล การนอนไม่หลับ และภาวะซึมเศร้า โดยเฉพาะในกลุ่มสตรีที่ต้องรับภาระทั้งงานนอกบ้านที่สร้างรายได้ควบคู่ไปกับการดูแลสมาชิกในครอบครัว
	กลุ่มผู้ขับขี่รถจักรยานยนต์รับจ้างหญิงร่วมแบ่งปันความยากลำบากในช่วงการมีประจำเดือน ซึ่งการที่มีเหงื่อออกมากเกินไปทำให้การสวมใส่ผ้าอนามัยเป็นเรื่องที่ทรมานอย่างยิ่ง ประกอบกับการขาดแคลนห้องน้ำที่สะอาด ยิ่งส่งผลให้เกิดความไม่สบายตัวและเกิดปัญหากลิ่นไม่พึงประสงค์
	จุดที่เกินร่างกายจะรับไหว
	ผลกระทบด้านการเงิน
	ผู้เข้าร่วมการประชุมเชิงปฏิบัติการจำนวนมากดำรงชีวิตและเลี้ยงดูครอบครัวด้วยรายได้รายวัน โดยมีเงินสำรองฉุกเฉินเพียงเล็กน้อยหรือไม่มีเลย แม้รายได้จะลดลงเพียงเล็กน้อยก็ส่งผลให้ความเครียดและความกดดันทางการเงินเพิ่มสูงขึ้น จนบีบบังคับให้ต้องทำงานต่อไปท่ามกลางสภาวะที่เป็นอันตราย เมื่อภาระค่าใช้จ่ายตึงตัวอยู่แล้ว ค่าใช้จ่ายที่เพิ่มขึ้นและการสูญเสียรายได้เหล่านี้จึงยิ่งบั่นทอนความมั่นคงทางการเงินของครัวเรือน

	แรงงานหญิงระบุถึงผลกระทบหลายด้านต่อความมั่นคงทางการเงินเนื่องจากอุณหภูมิที่สูงขึ้น (รูปที่ 2) ดังนี้
	กลุ่มผู้แปรรูปอาหารทะเล: รายได้ลดลงร้อยละ 75 โดยในวันที่อากาศร้อน รายได้รายวันมักดิ่งลงจากเฉลี่ย 300-400 บาท เหลือเพียง 100 บาท เนื่องจากความร้อนจัดทำให้อาหารเน่าเสียเร็วและสูญเสียสินค้าในคลัง
	กลุ่มช่างทอในครัวเรือน: ผลิตภาพลดลงร้อยละ 50 โดยปริมาณงานที่ทำได้ลดลงอย่างมาก เช่น จากเดิมสานตะกร้าได้วันละ 10 ใบ เหลือเพียง 5 ใบ เนื่องจากอุณหภูมิที่พุ่งสูงทำงานในช่วงเวลา 11:00 น. ถึง 15:00 น.ไม่ได้
	กลุ่มผู้ขับขี่รถจักรยานยนต์: รายได้ลดลงร้อยละ 50 โดยรายได้รายวันลดจาก 800 บาท เหลือ 400 บาท เนื่องจากผู้ขับขี่ถูกบีบให้ต้องลดชั่วโมงทำงานในช่วงที่ร้อนจัด ซึ่งเป็นช่วงที่ความต้องการของผู้โดยสารหายไปหรือสภาวะบนท้องถนนอันตรายเกินกว่าจะปฏิบัติงาน
	ค่าไฟฟ้า: เพิ่มขึ้นถึง 3 เท่า โดยค่าสาธารณูปโภคพุ่งสูงขึ้นจากการใช้เครื่องปรับอากาศและพัดลมมากขึ้นในช่วงที่มีคลื่นความร้อน ซึ่งค่าไฟเพียงเดือนเดียวอาจสูงเกือบเท่ากับรายได้ทั้งสัปดาห์
	ค่าน้ำ: พุ่งสูงขึ้นร้อยละ 75–80 เนื่องจากผู้เข้าร่วมระบุว่าค่าใช้จ่ายส่วนนี้เพิ่มขึ้นมหาศาล เพราะสมาชิกในครอบครัวจำเป็นต้องอาบน้ำบ่อยขึ้นเพื่อควบคุมอุณหภูมิร่างกายและป้องกันการติดเชื้อทางผิวหนังจากความร้อน
	แรงงานทำงานบ้านและช่างเย็บผ้า: เผชิญกับความล่าช้าในการทำงานอย่างมาก เนื่องจากเครื่องเย็บผ้าและเครื่องซักผ้าเกิดความร้อนสูงเกินไปจนใช้งานไม่ได้ ส่งผลให้ต้องทำงานหนักด้วยมือท่ามกลางอุณหภูมิที่สูง
	ผู้ค้าแผงลอย: ได้รับผลกระทบโดยตรงต่อกำไรสุทธิ เนื่องจากสินค้าเน่าเสียเพิ่มขึ้นและขาดแคลนลูกค้าในช่วงที่ร้อนที่สุดของวัน ทำให้ต้องแบกรับต้นทุนของสินค้า

	สรุปข้อมูลจากการสำรวจ: ผลกระทบของความร้อนต่อแรงงานหญิง

	76%
	ลดชั่วโมง การทำงานลง

	87%
	รายได้ลดลง

	92%
	รายจ่ายเพิ่มขึ้น
	เบญจวรรณ ศิริเวชอำนวยกิจ (เบญ), 47 ปี ผู้ค้าอาหารแผงลอย
	ความเปราะบางทางสังคมอันซ้ำซ้อน
	ความร้อนสุดขั้วซ้ำเติมปัญหาสังคมในระดับลึก นอกเหนือจากภาระด้านสุขภาพและการเงิน ปัญหานี้ส่งผลกระทบต่อผู้หญิงในแรงงานนอกระบบอย่างรุนแรง ความเป็นจริงทางสังคมและวัฒนธรรม ตั้งแต่ความเสี่ยงด้านความปลอดภัยไปจนถึงแรงงานที่มองไม่เห็น สร้าง "ภาระสองเท่า" ที่กักขังผู้หญิงไว้ในวงจรความเหนื่อยล้าและความอ่อนแอ พร้อมทั้งตอกย้ำความเสี่ยงที่มีอยู่เดิมในระดับโลก ผู้หญิงแบกรับงานดูแลที่ไม่ได้ค่าจ้างสูงถึงร้อยละ 75 ระบบเศรษฐกิจยังคงละเลยปัจจัยนี้ ทั้งที่เป็นอุปสรรคสำคัญต่อการปรับตัวเข้ากับสภาพภูมิอากาศ (รูปภาพที่ 2)
	รูปที่ 2. ผลกระทบของความร้อนจัดต่อผู้หญิงในประเทศไทย
	สูญเสียรายได้
	ชั่วโมงการทำงานที่น้อยลงและ/หรือ


	ทำงานวันละ 24 ชั่วโมง

	การผลักดันความเปลี่ยนแปลง
	ในช่วงเริ่มต้นของการประชุมเชิงปฏิบัติการ ผู้เข้าร่วมส่วนใหญ่ยังเข้าใจไม่มากนักว่า การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศและความร้อนจัดส่งผลต่อสุขภาพ รายได้ และความมั่นคงทางการเงินอย่างไร แต่หลังจากสิ้นสุดกิจกรรม ผู้เข้าร่วมตระหนักถึงผลกระทบเหล่านี้เพิ่มขึ้นอย่างมีนัยสำคัญ
	การเปลี่ยนแปลงความรู้ด้านการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศของผู้เข้าร่วมการอบรมเชิงปฏิบัติการ
	ร้อยละ 99 เชื่อว่าความร้อนจัดเป็นภัยคุกคามร้ายแรงต่อชีวิตและความเป็นอยู่
	ร้อยละ 96 เชื่อมโยงความร้อนจัดเข้ากับการสูญเสียรายได้ ค่าใช้จ่ายที่เพิ่มขึ้น และความเสี่ยงด้านสุขภาพ
	ร้อยละ 71 รู้เกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศเพิ่มขึ้นกว้าง ๆ หลังจบการอบรมเชิงปฏิบัติการ
	ร้อยละ 70 เข้าใจชัดเจนผลกระทบของความร้อนจัดต่อสถานที่ทำงานและการดำเนินชีวิตมากขึ้น
	ความตระหนักรู้ที่เพิ่มขึ้นนี้เป็นแรงขับเคลื่อนสำคัญที่นำไปสู่การเปลี่ยนแปลงเชิงระบบ โดยช่วยให้ทั้งกลุ่มแรงงานและองค์กรต่าง ๆ มองเห็นความสำคัญและเร่งดำเนินการรับมือกับปัญหาความร้อน ซึ่งสะท้อนให้เห็นถึงประสิทธิภาพของการจัดประชุมเชิงปฏิบัติการ รวมถึงความสำคัญของการสร้างความรู้ความเข้าใจด้านความร้อนและสุขภาพ


	แปลงความรู้เป็นการปฏิบัติ
	การปรับเปลี่ยนความรู้สู่การปฏิบัติ แม้ยังมีช่องว่างเชิงระบบ แต่การอบรมเชิงปฏิบัติการแสดงให้เห็นว่าการสร้างความตระหนักรู้ช่วยให้เกิดการปรับตัวเพื่อรักษาชีวิตได้อย่างรวดเร็ว เพชร แม่ค้าขายอาหาร อาสาสมัครสาธารณสุขชุมชน และผู้เข้าร่วมการอบรมเชิงปฏิบัติการ แบ่งปันประสบการณ์ว่า การฝึกอบรมช่วยเปลี่ยนผ่านจากการทำความเข้าใจ "สาเหตุ" ของการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ ไปสู่ "วิธีการ" เอาตัวรอดในแต่ละวัน
	“พวกเราคุยกันในหมู่เพื่อนว่า ถ้าอากาศร้อนจัดขณะทำงาน ให้หยุดพักและอยู่ใต้ร่มไม้ วิธีนี้ช่วยคลายร้อนได้มาก”
	เพชรส่งความรู้ต่อให้ญาติพี่น้อง เพื่อช่วยให้ตนเองและครอบครัวรับมือกับความร้อนได้อย่างปลอดภัย
	ผู้เข้าร่วม: การกำหนดแนวทางแก้ไขที่ใช้ได้จริง
	ร่วมออกแบบการลุกขึ้นสู้: จากบทเรียนสู่ทางออก
	จากบทสนทนาเหล่านี้ ผู้เข้าร่วมอบรมได้เปลี่ยนจากการตั้งรับมาเป็นการร่วมหาทางออก โดยจัดทำแผนงานที่ครอบคลุมทั้งด้านโครงสร้างพื้นฐาน อุปกรณ์คลายร้อน การสื่อสาร และความคุ้มครองทางการเงิน ขณะนี้เรากำลังผลักดันแนวทางเหล่านี้สู่ระดับนโยบายร่วมกับภาครัฐและพันธมิตร เพื่อตอบโจทย์ความต้องการของผู้หญิงที่ต้องเผชิญกับวิกฤตความร้อนรุนแรงโดยตรง
	การสื่อสารและการมีส่วนร่วม
	ยกระดับความเข้าใจด้านภัยความร้อน: ลงทุนพัฒนาสื่อการสอนสำหรับอาสาสมัครสาธารณสุขชุมชนและเปิดตัวกิจกรรมสร้างความตระหนักรู้แก่สาธารณชน
	สร้างระบบแจ้งเตือนภัยล่วงหน้าสำหรับเหตุการณ์ความร้อนจัด: บูรณาการระบบเข้ากับเครือข่ายชุมชนและช่องทางการสื่อสารของกลุ่มงานรับจ้างผ่านแอปพลิเคชันเดิมที่มีอยู่
	แบ่งปันเรื่องราว บทเรียน และประสบการณ์ส่วนตัวอย่างต่อเนื่อง: ส่งต่อข้อมูลให้ครอบครัว เพื่อน และสมาชิกในชุมชนเพื่อสร้างความรับรู้ร่วมกัน
	การคุ้มครองทางการเงินและการถ่ายโอนความเสี่ยง
	ร่วมออกแบบและใช้งานประกันภัยแบบจ่ายอัตโนมัติ และการช่วยเหลือด้วยเงินสดโดยตรง: กำหนดเงื่อนไขการจ่ายเงินตามระดับอุณหภูมิที่ระบุไว้ล่วงหน้า เพื่อชดเชยรายได้ที่สูญเสียไปและช่วยสร้างรากฐานการลุกขึ้นสู้ทางการเงินต่อวิกฤตความร้อนจัด


	การส่งเสริมให้มีการพูดคุยอย่างต่อเนื่อง
	การอบรมเชิงปฏิบัติการได้รับการตอบรับดียิ่ง ผู้เข้าร่วมต้องการให้มีการพูดคุยกันอย่างต่อเนื่อง และเสนอให้ HERA ขยายการให้ความรู้เรื่องความร้อนจัดไปสู่ผู้หญิงทั่วประเทศไทยมากขึ้น หลายคนระบุว่าตนเองรู้สึกมีพลังและพร้อมส่งต่อสิ่งที่ได้เรียนรู้ให้ครอบครัวและเพื่อนฝูง เพื่อนำแนวทางแก้ไขใหม่ๆ ไปใช้ในชุมชน
	ในช่วงหลายเดือนหลังจบการอบรมเชิงปฏิบัติการ เรายังคงร่วมมือกับ HomeNet Thailand และ JELI เพื่อเผยแพร่ข้อมูลด้านสุขภาพจากความร้อนผ่านช่องทางต่างๆ รวมถึงสื่อสังคมออนไลน์อย่าง Facebook และ LINE อย่างต่อเนื่อง
	โปรแกรม WCSI ที่ออกแบบเฉพาะสำหรับประเทศไทย
	ขณะนี้ HERA กำลังขยายผลโปรแกรม WCSI ในไทยสู่การแก้ปัญหาความร้อนเชิงกลยุทธ์ โดยใช้ฐานข้อมูลและภาคีเครือข่ายเพื่อเพิ่มขอบเขตผลกระทบ ผ่านกระบวนการประเมินสำคัญ 2 ด้าน คือ 1) ความไว้วางใจในการทำงานเชิงลึก เพื่อให้การดำเนินงานตอบสนองประสบการณ์จริงและความต้องการของผู้หญิงในพื้นที่ และ 2) ความรอบรู้ด้านสุขภาพและความมั่นคงทางการเงิน ซึ่งสะท้อนถึงขีดความสามารถในการปรับตัวและรับมือของชุมชนที่เข้มแข็งขึ้นอย่างยั่งยืน
	ด้วยความร่วมมือและผลลัพธ์ที่ยอดเยี่ยม เราจึงก้าวเข้าสู่ระยะต่อไปของโปรแกรม WCSI ในประเทศไทย โดยเปลี่ยนจากการสร้างความตระหนักรู้ขั้นพื้นฐาน ไปสู่การออกแบบและส่งมอบแนวทางแก้ไขปัญหา
	จากการดำเนินงานในปี 2024 ถึง 2025 ที่มุ่งเน้นการเก็บข้อมูลผลกระทบ การสร้างความตระหนักรู้ และร่วมออกแบบทางออก ปัจจุบันเราได้เปิดตัวแผนงานปี 2026 ถึง 2028 เพื่อเร่งรัดการดำเนินงานที่ตอบโจทย์มิติหญิงชายในระดับท้องถิ่น แนวทางแก้ไขเหล่านี้มาจากข้อเสนอของผู้หญิงโดยตรงและบูรณาการเข้ากับเสาหลัก 4 ต้นของเรา ได้แก่ นวัตกรรมเครื่องมือทางการเงิน อุปกรณ์คลายความร้อนที่ใช้งานได้จริง การสร้างความตระหนักรู้เชิงรุก และภาวะผู้นำในระดับภูมิภาค โดยเราพร้อมเริ่มทดสอบการดำเนินงานเหล่านี้ในปี 2026
	ก้าวไปข้างหน้า


	วิธีการดำเนินการ
	ข้อค้นพบ การวิเคราะห์ และข้อเสนอแนะที่นำเสนอในรายงานฉบับนี้ มาจากการลงพื้นที่ทำงานร่วมกับผู้หญิงแรงงานนอกระบบทั่วประเทศไทย ระหว่างเดือนมิถุนายนถึงตุลาคม 2025 โดยใช้แนวทางแบบผสมผสาน ทั้งการสำรวจ การจัดเวิร์กช็อป และการสนทนากลุ่ม (FGD) เพื่อสร้างข้อมูลพื้นฐานจากล่างขึ้นบนที่สะท้อนประสบการณ์จริงและผลกระทบของความร้อนจัดและความเปราะบางที่มีต่อผู้หญิงแรงงาน โดยเน้นการสังเกตแบบมีส่วนร่วมเป็นหลัก
	รายละเอียดเกี่ยวกับค่าจ้างหรือเหตุการณ์ภูมิอากาศเฉพาะพื้นที่ในรายงานนี้ มาจากคำบอกเล่าโดยตรงของผู้หญิงเอง ผ่านคำให้การส่วนบุคคลและกรณีศึกษา โดยรวมแล้ว เราทำงานร่วมกับแรงงานนอกระบบทั้งสิ้น 319 คน ในจำนวนนี้เป็นผู้หญิง 299 คน ครอบคลุม 8 จังหวัดทั่วประเทศไทย ข้อมูลจากแบบสำรวจ การประเมินความรู้ การมีส่วนร่วมในกิจกรรม และคำบอกเล่าส่วนบุคคลโดยละเอียด เป็นพื้นฐานสำคัญของเนื้อหาในบทถัดไป

	เวิร์กช็อปและ FGD ได้รับการออกแบบและดำเนินการร่วมกันโดย HERA และพันธมิตรในพื้นที่ กิจกรรมที่ดำเนินการ ได้แก่
	• เวิร์กช็อป 6 ครั้ง มีผู้เข้าร่วม 195 คน (เป็นผู้หญิง 175 คน) ในกรุงเทพฯ สงขลา ขอนแก่น เชียงราย และนครปฐม • FGD 12 ครั้ง กับผู้หญิงแรงงาน 124 คน (รวมแรงงานข้ามชาติ) ในกรุงเทพฯ สมุทรสงคราม นนทบุรี และปทุมธานี
	ผู้หญิงแรงงานนอกระบบที่เข้าร่วมกิจกรรมเหล่านี้มาจากหลากหลายอาชีพ ได้แก่ แรงงานก่อสร้าง แรงงานเกษตร ไรเดอร์ส่งอาหาร พนักงานนวด แรงงานทำงานบ้าน แรงงานรับงานไปทำที่บ้าน คนขับมอเตอร์ไซค์ ช่างทำผม และผู้ค้าในตลาดและริมถนน

	ขณะนี้ยังมีการเก็บข้อมูลเพิ่มเติมผ่านเวิร์กช็อปและ FGD อย่างต่อเนื่องในประเทศไทย
	Endnotes  i DPA International. May 10, 2024. “Record heatwave claims 61 lives so far in Thailand.” Yahoo News. https://www.yahoo.com/news/record-heatwave-claims-61-lives-123912993.html
	ii HERA. 2025. Extreme Heat and the Shrinking Diurnal Range: A Global Evaluation of Oppressive Air Mass
	Character and Frequency. Data Visualization Tool. https://www.climateresilience.org/when-nights-turn- deadly
	iii “World Bank.2023.Gender and Informal Work in Thailand.Knowledge Management Note; 5.©World Bank.http://hdl.handle.net/10986/40397License:CC BY-NC 3.0 IGO
	iv Bank of Thailand. 2022. Financial Access Survey of Thai Households. https://www.bot.or.th/en/research- and-publications/reports/financial-access-survey-of-thai-household.html
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